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ABSTRAK 

 

PENGARUH DUKUNGAN SOSIAL DAN SELF-EFFICACY TERHADAP 

RESILIENSI PADA GENERASI Z DEWASA AWAL DI KARAWANG 

 

1Fakultas Psikologi Universitas Buana Perjuangan Karawang 

ps22.putrigustianty@mhs.ubpkarawang.ac.id 

 

Generasi Z dewasa awal dihadapkan pada tekanan sosial, akademik, pekerjaan, dan 

tuntutan kemandirian yang semakin kompleks di era digital. Paparan media sosial, 

tuntutan masa depan, serta stigma sebagai “Generasi Strawberry” dapat 

meningkatkan stres, kecemasan, dan depresi. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan desain kausalitas, dimana pengujian hipotesis 

dilakukan menggunakan analisis regresi linear berganda. Populasi dalam penelitian 

ini yaitu Generasi Z pada fase dewasa awal, dengan rentang usia 20–29 tahun, yang 

berdomisili di Karawang, dengan jumlah populasi sebanyak 404.600 jiwa. Sampel 

penelitian berjumlah 348 responden yang ditentukan menggunakan tabel Isaac dan 

Michael dengan menggunakan teknik purposive sampling. Instrumen yang 

digunakan meliputi skala CD-RISC untuk mengukur resiliensi, MSPSS untuk 

dukungan sosial, dan GSES-12 untuk self-efficacy. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa dukungan sosial dan self-efficacy secara simultan maupun parsial 

berpengaruh signifikan terhadap resiliensi. Implikasi penelitian ini menunjukkan 

bahwa resiliensi Generasi Z dewasa awal dapat dipertahankan dan ditingkatkan 

melalui penguatan self-efficacy dengan dukungan sosial yang memadai. 
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ABSTRACT 

 

The Effect of Social Support and Self-efficacy on Resilience in Early Adult 

Generation Z in Karawang 

 

1Faculty of Psychology Buana Perjuangan Karawang University 

ps22.putrigustianty@mhs.ubpkarawang.ac.id 

 

Early adult Generation Z is faced with increasingly complex social, academic, 

occupational, and independence demands in the digital age. Social media exposure, 

future demands, and stigma as the "Strawberry Generation" can increase stress, 

anxiety, and depression. This study uses a quantitative approach with a causality 

design, where hypothesis testing is carried out using multiple linear regression 

analysis. The population in this study is Generation Z in the early adult phase, with 

an age range of 20–29 years, who reside in Karawang, with a total population of 

404,600 people. The research sample amounted to 348 respondents who were 

determined using the Isaac and Michael table using purposive sampling techniques. 

The instruments used included the CD-RISC scale to measure resilience, MSPSS 

for social support, and GSES-12 for self-efficacy. The results of the study show that 

social support and self-efficacy simultaneously or partially have a significant effect 

on resilience. The implications of this study show that the resilience of early adult 

Generation Z can be maintained and improved through strengthening self-efficacy 

with adequate social support.. 
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