
 

PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL DAN LINGKUNGAN 

KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA DINAS 

TENAGA KERJA DAN TRANSMIGRASI KABUPATEN 

KARAWANG 
 

THE EFFECT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE AND WORK 

ENVIRONMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT THE 

KARAWANG REGENCY MANPOWER AND TRANSMIGRATION 

OFFICE 

 

Oleh: 

NABILA RATU AISYAH 

22416261201165 

 

NON SKRIPSI 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS BUANA PERJUANGAN KARAWANG 

TAHUN 2026 

 

 

 



PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL DAN LINGKUNGAN 

KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA DINAS 

TENAGA KERJA DAN TRANSMIGRASI KABUPATEN 

KARAWANG 
 

THE EFFECT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE AND WORK 

ENVIRONMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT THE 

KARAWANG REGENCY MANPOWER AND TRANSMIGRATION 

OFFICE 

 

Oleh: 

NABILA RATU AISYAH 

22416261201165 

 

NON SKRIPSI 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana 

Manajemen 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS BUANA PERJUANGAN KARAWANG 

TAHUN 2026



 
 

i 
 

 

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING 

 

Disusun Oleh : 

Nama     : NABILA RATU AISYAH 

NIM     : 222416261201165 

Judul  : Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Kabupaten Karawang 

 

Menyetujui, 

Pembimbing Utama, 

 

 

 

 

 

Dr. Ujang Suherman, S.E., M.M. 

NIDN. 0408067403 

Pembimbing Pendamping, 

 

 

 

 

 

Thomas Nadeak, S.E., M.M. 

NIDN. 0422096902 

 

Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Buana Perjuangan Karawang 

Koordinator Program Studi 

 

 

 

 

 

Dr. H. Suroso S.E., M.M. 

NIDN. 0402107707  



 
 

ii 
 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

Tugas Akhir ini diajukan oleh : 

Nama     : NABILA RATU AISYAH 

NIM     : 222416261201165 

Program Studi : Manajemen 

Judul Tugas Akhir : Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Pegawai Dinas Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Kabupaten Karawang 

DEWAN PENGUJI TUGAS AKHIR 

Nama  Tanda Tangan Tanggal 

    

    

Penguji 1 : Dr. Ujang Suherman, S.E., M.M. (………………) (……………..) 

    

Penguji 2 : Dr. Rengga Madya Pranata, S.Pd., M.M. (………………) (……………..) 

 

Karawang, 14 April 2026 

Mengetahui 

Dekan 

 

 

 

 

 

Dr. Citra Savitri, S.E., M.M. 

NIDN. 0214088301 

Ketua Program Studi 

 

 

 

 

 

Dr. H. Suroso S.E., M.M. 

NIDN. 0402107707 

 

  



 
 

iii 
 

SURAT PERNYATAAN 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini, saya: 

Nama   : NABILA RATU AISYAH 

NIM   : 222416261201165 

Program Studi  : Manajemen 

Tahun Akademik : 2025-2026 

 

Menyatakan bahwa saya tidak melakukan kegiatan plagiat dalam penulisan Tugas 

Akhir saya yang berjudul: 

 

“PENGARUH KECERDASAN EMOSIONAL DAN LINGKUNGAN 

KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DINAS TENAGA KERJA 

DAN TRANSMIGRASI KABUPATEN KARAWANG” 
 

Apabila suatu saat nanti terbukti saya melakukan plagiat, maka saya akan menerima 

sanksi yang telah ditetapkan. 

 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

 

Karawang, 14 April 2026 

 

 

 

 

NABILA RATU AISYAH  



 
 

iv 
 

KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kepada Allah SWT beserta junjungan-Nya Nabi Muhammad SAW, 

karena atas berkat dan rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

Penulisan Tugas Akhir ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk 

mencapai gelar Sarjana Manajemen Program Studi Manajemen pada Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis, Universitas Buana Perjuangan Karawang. 

Pada kesempatan ini, penulis memberikan penghargaan setinggi-tingginya dan 

ucapan terima kasih yang tak terhingga kepada Bapak Dr. Ujang Suherman, S.E., 

M.M., selaku pembimbing utama dan Bapak Thomas Nadeak, S.E., M.M., selaku 

pembimbing pendamping yang telah banyak meluangkan waktu untuk memberikan 

bimbingan selama ini serta motivasi kepada penulis yang kemudian membuka catatan 

cakrawala berpikir penulis. 

Penulis menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari 

masa perkuliahan sampai pada penyusunan Tugas Akhir ini, sangatlah sulit bagi 

penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini. Dan di antara seluruh halaman ini, 

lembar persembahan adalah halaman yang paling bermakna, karena disinilah penulis 

menitipkan rasa terima kasih yang tidak mampu terucap oleh kata kata. 

Bismillahirahmanirrahim, oleh karena itu, skripsi ini penulis persembahkan kepada: 

1. Dr. Yanti Tayo, S.Psi., M.I.Kom., selaku Ketua Yayasan Buana Pangkal 

Perjuangan Karawang. 

2. Assoc. Prof. Dr. H. Budi Rismayadi, S.E., M.M. selaku Rekor Universitas Buana 

Perjuangan Karawang. 

3. Dr. Citra Savitri, S.E., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Buana Perjuangan Karawang. 

4. Dr. H. Suroso, S.E., M.M. selaku Ketua Program Studi Manajemen Universitas 

Buana Perjuangan Karawang. 

5. Kepada seluruh Dosen dan Staf serta pihak-pihak lainnya yang membantu 

penulisan Tugas Akhir, penulis ucapkan banyak terima kasih. 



 
 

v 
 

6. Kepada Seseorang yang kini telah beristirahat dengan tenang di sisi Allah SWT, 

yang penulis panggil “Papa” sosok yang ingin sekali penulis rasakan hangat 
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