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BAB I 

  PENDAHULLUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Informasi pada perkembangan teknologi saat ini semakin dibutuhkan, hal 

ini disebabkan semakin kompleknya permasalahan. Dengan memberikan 

informasi yang baik dan benar persoalan yang terasa rumit akan berkurang tingkat 

kesulitannya. Sehingga diperlukan sistem informasi atau pencatatan yang 

terkomputerisasi untuk membantu dan memberi kemudahan kepada pemakai 

dalam mengolah data yang diperlukan. SMPN 6 Karawang Barat sebagai salah 

satu sarana pendidikan formal harus dapat memberi informasi dan pelayanan yang 

terbaik kepada siswa-siswinya dan juga kepada orang tua. Tugas utama bimbingan 

dan konseling adalah sebagai berikut :   

1) Menilai bakat dan minat siswa 

2) Menilai dan mengembangkan kemampuan hubungan sosial yang industrial 

yang harmonis 

3) Pengembangan karir siswa untuk dapat memilih dan mengambil keputusan 

karir.  

Bimbingan dan Konseling merupakan salah satu perangkat pembelajaran 

diranah pendidikan yaitu merupakan suatu proses kegiatan belajar dan mengajar 

dalam instansi pendidikan formal yang tertuju untuk membentuk karakter, watak, 

sikap dan kepribadian peserta didik. Bimbingan dan konseling itu sendiri pada 

dasarnya tertuju pada tercapainya suatu tujuan pendidikan yang optimal bagi 

semua peserta didiknya, sebagaimana telah dituliskan di dalam Undang-Undang 

Republik Indonesia No. 20 tahun 2003 tentang sistem pendidikan nasional yang 

didalamnya menyebutkan bahwa : Pendidikan Nasional berfungsi 

mengembangkan kemampuan dan membentuk watak serta peradaban bangsa yang 

bermartabat dalam rangka mencerdaskan kehidupan bangsa bertujuan untuk 

berkembangnya potensi peserta didik agar menjadi manusia yang beriman dan 

bertaqwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, berakhlak mulia, sehat, berilmu, cakap, 
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kreatif, mandiri dan menjadi warga Negara yang demokratis serta bertanggung 

jawab. 

Pembuatan sistem informasi bimbingan dan konseling (BK) diharapkan 

dapat membantu dan mempermudah guru BK dalam pencatatan data pribadi 

siswa, tindakan bimbingan konseling dan memberikan laporan tentang angka 

pelanggaran, dengan ketentuan pelanggaran yang dibatasi dengan jumlah poin. 

Laporan bimbingan dan konseling berupa percakapan antara guru BK dan 

orang tua siswa yang akan menghasilkan kesimpulan dan saran dari permasalahan 

siswa tersebut, hasil akhir dari laporan itu akan menjadi print out document 

berupa file pdf. Pengumpulan data dilakukan di SMPN 6 Karawang Barat, yang 

bertempat di Jalan Jakarta No.2, Kelurahan Nagasari, Kecamatan Karawang 

Barat, dengan jumlah siswa Tahun Ajaran 2018/2019 kelas VII berjumlah 440 

siswa, kelas VIII berjumlah 352 siswa dan kelas IX berjumlah 482 siswa serta 

memiliki guru BK berjumlah satu orang. Dengan keseluruhan jumlah siswa 1272 

siswa, seharusnya SMPN 6 Karawang Barat memiliki guru BK sebanyak delapan 

orang. Karena ketentuan dari satu guru BK itu menangani kurang lebih 150 siswa. 

Contoh beberapa data pelanggaran siswa terhitung dari awal tahun 2018 

adalah sebegai berikut : 

Tabel 1.1 Data Pelanggaran Siswa 

No Masalah Penyelesaian 

1 
Tidak mengerjakan tugas/PR Membuat tugas dengan jumlah 

digandakan 

2 
Menyimpan uang rapor dari kelas 8 

sampai kelas 9 

Orangtua dipanggil menghadap Guru 

BK, dan mengganti uang tersebut 

3 

Siswa memeluk salah satu siswi 

dikelasnya sehingga siswi tersebut 

menangis karena malu didepan 

teman-temannya 

Pemanggilan orantua, membuat 

pernyataan yang diketahui oleh 

orangtua, wali kelas, dan kepala 

sekolah 

4 

Siswi tidak mau masuk sekolah 

karena dibully dan dipanggil docil. 

Guru BK melakukan kunjungan 

kerumah untuk dibujuk agar masuk 

sekolah lagi 

5 
Tidak masuk sekolah 8 hari berturut-

turut 

Orangtua datang ke sekolah dan diberi 

konseling 

6 
Tidak masuk sekolah 20 hari karena 

pengaruh perceraian orangtua 

Wali murid datang bertemu wali kelas 

agar motivasi anak terus ditingkatkan  

Sumber : SMPN 6 Karawang Barat 
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Selain itu, SMPN 6 Karawang Barat juga mempunyai banyak prestasi 

terhitung dari awal tahun 2018 adalah sebegai berikut : 

Tabel 1.2 Data Prestasi Siswa 

No Nama Kelas Jenis Prestasi Meraih Hasil 

1 

Wati Hartati 7 J Juara 3 Kejurnas 

Judo Junior 

tingkat Nasional 

Medali Perunggu 

2 

Tim 

Paskibra  

Seluruh 

Angkatan 

Juara 2 Wira 

Tingkat 

Kabupaten 

Piala dan Piagam 

3 

Heni 

Ferdiani 

9 C Seni Tunggal 

Putri Kejuraan 

Pencak Silat antar 

pelajar SMP 

Sederajat se-

Kabupaten 

Karawang 

Medali Emas 

4 

M. Ilham 

Bintang 

8 G Seni Tunggal 

Putra Kejuraan 

Pencak Silat antar 

pelajar SMP se-

Kabupaten 

Karawang 

Medali Emas 

 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka penulisan Skripsi ini 

diberi judul “Perancangan Sistem Informasi Bimbingan dan Konseling 

Berbasis Web Pada SMPN 6 Karawang Barat ”. 

 

1.2 Perumusan Masalah 

Dari penelitian ini dapat dirumuskan masalah-masalah yang timbul sebagai 

berikut : 

1. Bagaimana guru-guru dan orangtua bisa mengetahui laporan data perilaku 

siswa, perhitungan poin-poin dari permasalahan sisw secara berkala setiap 

harinya? 

2. Bagaimana orang tua siswa bisa mengetahui kegiatan dan perkembangan 

siswa di sekolah? 

3. Bagaimana membangun aplikasi sistem informasi bimbingan dan konseling? 
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1.3 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, 

penelitian ini akan membahas tentang Sistem Informasi Bimbingan dan 

Konseling. Dan dapat diidentifikasikan masalah pada Bimbingan dan Konseling 

yaitu keluhan terhadap lambatnya proses pencarian data siswa. Hal ini 

menyebabkan perolehan informasi terhadap siswa yang akan melakukan 

bimbingan dan konseling yang tidak efisien. Oleh karena itu, SMPN 6 Karawang 

Barat memerlukan sistem informasi bimbingan dan konseling yang dapat 

meningkatkan kinerja dalam rangka melakukan pelayanan dan menyelesaikan 

tugas dengan baik karena mudahnya dalam mencatat, mencetak tiap laporan dan 

pencarian data. 

 

1.4 Batasan Masalah 

Berdasarkan rumusan masalah batasan masalah penerapan sistem yang 

diajukan untuk bisa diterapkan di instansi atau setidaknya menjadi pembanding 

antara sistem yang lama dengan sistem ajuan. 

1. Program kerja bimbingan dan konseling 

2. Informasi permasalahan siswa 

3. Informasi siswa di sekolah berupa kegiatan siswa seputar ekstrakurikuler, 

OSIS dan kegiatan perlombaan siswa 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuannya adalah sebagai berikut : 

1. Merancang sistem informasi program kerja bimbingan dan konseling 

berbasis web meliputi laporan permasalahan siswa, serta bimbingan 

konseling  

2. Memperbaharui sistem informasi bimbingan dan konseling di SMPN 6 

Karawang Barat  

3. Dapat memberikan informasi tentang kondisi sistem informasi bimbingan 

dan konseling menggunakan database yang baik dengan menggunakan 

sistem jaringan multi user sehingga informasi lebih cepat dan tepat. 
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1.6 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaatnya sebagai berikut : 

1. Bagi Kepala Sekolah dan Guru  

Membantu pihak sekolah mempermudah mendapatkan informasi 

permasalahan siswa 

2. Bagi Guru BK  

Dapat memperbaharui keadaan-keadaan di sistem yang ada dengan sistem 

yang baru, perangkat  lunak  yang  dibuat  dapat  dijadikan  referensi  dalam 

mengembangkan perangkat lunak sejenis berikutnya dan untuk bisa 

diterapkan di instansi atau setidaknya menjadi pembanding antara sistem 

yang lama dengan sistem ajuan. 

3. Bagi Siswa  

Dapat mengetahui informasi dan kegiatan-kegiatan apa saja yang ada atau 

yang akan dilaksanakan oleh Sekolah dan siswa juga dapat mengetahui 

peraturan serta larangan apa saja yang diberikan oleh Sekolah. 

4. Bagi Orangtua  

Dapat mengetahui kegiatan siswa di Sekolah 

 

1.7 Sistematika Penulisan 

Untuk memahami laporan ini, maka materi materi yang tertera pada laporan 

penelitian ini penulis mengelompokan beberapa sub sub bab dengan sistematika 

penulisan sebagai berikut : 

Bab I  :  Pendahuluan  

Bab Pendahuluan akan berisikan latar belakang masalah, 

identifikasi dan perumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan. 

Bab II  :  Tinjauan Pustaka 

Bab ini berisikan teori-teori yang terkait dan digunakan dalam 

penelitian.  
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Bab III  : Metode Penelitian 

Dalam bab ini menjelaskan metode anlisis sistem informasi, metoe 

analis data dan metode analis yang digunakan penulis dalam 

laporan penelitian. 

Bab IV  : Hasil dan Pembahasan 

Bab ini  berisikan  gambaran proses pembuatan sistem  mrp dari 

hasil penelitian yang dilakukan oleh penulis. 

Bab V  :  Kesimpulan dan Saran 

Bab ini berisikan kesimpulan dan saran dari seluruh hasil penelitian 

yang telah dilakukan. 

 


