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dukungan sosial. Oleh Kkarena itu,
penting  bagi  organisasi  untuk
memahami  kondisi dan kebutuhan
karyawan  secara individu  dan
menyediakan lingkungan kerja yang
mendukung agar karyawan dapat bekerja
secara optimal dan meningkatkan
Kinerjanya.

Penelitian ini menunjukkan bahwa
employee retention (retensi karyawan)
dan stress kerja memiliki dampak yang
signifikan terhadap kinerja karyawan
sebesar 37,6%. Artinya, sekitar 37,6%
variabilitas dalam kinerja karyawan
dapat dijelaskan oleh faktor-faktor
employee retention dan tingkat stres
kerja yang dialami oleh karyawan di
lingkungan kerja. . Meskipun employee
retention dan stress kerja memiliki
dampak yang signifikan, terdapat 62,4%
lagi dari variabilitas kinerja karyawan
yang tidak dapat dijelaskan oleh dua
faktor ini. Ini menandakan bahwa ada
faktor-faktor lain di luar cakupan
penelitian ini yang juga memengaruhi
kinerja karyawan.

PENUTUP

Penelitian  ini  menyimpulkan
bahwa employee retention berpengaruh
positif terhadap kinerja karyawan,
seiring dengan temuan dari beberapa
penelitian lain. Employee retention
merupakan  faktor  kunci  dalam
pengembangan kinerja karyawan dan
mencapai  keberhasilan  organisasi.
Hubungan positif antara organisasi dan
karyawan dalam employee retention
dapat meningkatkan komitmen, motivasi,
dan loyalitas  karyawan terhadap
perusahaan. Lingkungan kerja yang
positif juga turut berperan dalam
mempengaruhi  employee  retention,
karena organisasi yang memprioritaskan
employee retention cenderung
menciptakan lingkungan kerja yang
lebih baik dan mendukung, yang pada

gilirannya meningkatkan
karyawan secara keseluruhan.

Di sisi lain, stress kerja terbukti
berdampak negatif terhadap Kkinerja
karyawan. Tingkat stres Kkerja yang
tinggi dapat menyebabkan gangguan
mental dan emosional pada karyawan,
yang mempengaruhi konsentrasi dan
produktivitas mereka. Stress kerja juga
dapat menyebabkan gangguan fisik yang
mengganggu Kinerja karyawan.
Meskipun ada beberapa penelitian yang
menemukan hasil yang berbeda,
sebagian besar penelitian menunjukkan
bahwa stress kerja berpengaruh negatif
terhadap kinerja karyawan.

Kinerja
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