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1.1. Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi pada zaman ini sangat berpengaruh
pada kemajuan suatu organisasi. Teknologi informasi memberikan sebuah
kecepatan dan keakuratan dalam melakukan pengolahan data bila dibandingkan
dengan cara manual. Dimana hal-hal yang manual dapat dibuat menjadi
otomatisasi sehingga dapat mempermudah dalam mengelola data. Tuntutan
pelayanan informasi dan pengelolaan informasi secara terintegrasi menjadi sangat

penting di setiap lembaga, termasuk di suatu Klinik.

Latar Belakang_Permasalahan yang sering terjadi pada Klinik Perdana

Husada yaitu g akan meiakukan pemerlksaan dan belum mempunyai

kartu berobat iarus mendaftarkan diri kepada bagian pendaftaran dan memberikan

kartu identitas'diri yang dicatat oleh baglan' pendaftaran selanjutnya pasien diberi

kartu berobat iaflun ilan oleh perawat untuk
masuk ke ruangan<e I Ika pasien sudah mempunyai
kartu berobat pasienfia A1ne dan-hanya. ebutkan nama beserta

alamat. Bagian pendaftara rRrERK pasien tersebut. Dokter
melakukan pemeriksaan “@an™mencatat” kKeluhan "yang dirasakan oleh pasien.
Selanjutnya, dokter mendiagne asien dan mencatatnya di kertas rekam medis
asil dari rekam
medis pasien di simpan kedalam lemari khus dis oleh perawat. Pada
klinik Perdana Husada cara pencatatan rekam medis adalah mencatat manual
dalam form yang di bentuk lembaran kertas. Cara ini mempunyai kelebihan dan
kekurangan. Kelebihannya adalah data lebih fleksibel atau mudah untuk
menyimpan berkas. Kekurangannya yaitu: Membutuhkan waktu yang tidak
sedikit untuk mencari data pasien dan Rekam medis dapat dilakukan oleh
siapapun, jadi kemanan maupun keaslian data dapat dipertanyakan kebenarannya.

Salah satu pemanfaatan teknologi informasi dalam bidang layanan medis



adalah program pencatatan rekam medis. Rekam merupakan aktivitas pencatatan
informasi pasien, anamnesesa, penentuan fisik laboratorium, diagnosa segala
pelayanan dan tindakan medik yang diberikan kepada pasien dan pengobatan baik
yang rawat inap, rawat jalan maupun yang mendapatkan pelayanan darurat.
Rekam medis digunakan sebagai acuan pasien, terutama pada saat pasien berobat
selanjutya. Untuk mengatasi masalah diatas dibuatlah sistem pendaftaran dan
pemberian nomor antrian dan hasil dari rekam medis berbasis online. Sehingga

dapat menghemat waktu dan tepat dalam penanganan pasien.

Gambaran diatas menjadi pertimbangan penulis untuk membuat suatu
sistem informasi yang sebelumnya belum pernah ada yang dapat membantu dalam
menangani masalah tersebut. Dengan judul “Perancangan Aplikasi Pendaftaran

Pasien pada Klinik Perdana Husada Berbasis Android”,

Maka dengan

1. Pendaftaran p

2. Klinik Perdana Husada |

berbasis android.



1.3. Perumusan Masalah

Hasil identifikasi masalah yang ada di di klinik Perdana Husada
menunjukan bahwa permasalahan yang ada cukup banyak. Guna mencegah
mengembangnya penelitian maka penulis membatasi masalah agar terperinci dan
jelas. Harapannya pemecahan masalahnya lebih terarah. Oleh sebab itu penulis
membatasi penelitian ini hanya pada Perancangan portal pendaftaran pasien di

klinik Perdana Husada.

Berdasarkan permasalahan yang muncul, dapat diidentifikasi oleh penulis

sebagai berikut :

1. Apakah perancangan sistem aplikasi pendaftaran pasien pada klinik Perdana
Husada berbasis Android dapat memberikan manfaat yang lebih baik dari

sistem sebelumn

i musan masalahidi atas ni mempunyai beberapa
tujuan, yang da i ikut:

online.

2. Menangani masalah pe data pasien di klinik Perdana Husada dengan

lebih efisien.
2.2. Manfaat

Penelitian ini akan memberikan manfaat sebagai berikut :
1. Diharapkan dapat membantu perusahaan untuk digunakan sebagai bahan
perbandingan dalam melakukan langkah kedepan dalam hal peningkatan dan
pengembangan pelayanan yang diberikan sehingga dapat meningkatkan

kesejahteraan perusahaan.

1. Membantu mengembangkan ilmu pengetahuan khususnya pada bidang

Teknologi Informasi.



2. Menambah wawasan dan ilmu pengetahuan bagi penulis khususnya di bidang

Teknologi Informasi.

2.3. Sistematika Penulisan

Guna Memahami lebih lanjut laporan ini, maka materi-materi yang

terteran pada laporan skripsi ini dikelompokkan menjadi beberapa sub bab dengan

sistematika penyampaian sebagai berikut :
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PENDAHULUAN

Berisi tentang latar belakang, identifikasi masalah, pembatasan
masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian,
dan sistematika itu sendiri.

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisi teori yang berupa pengertian dan definisi yang

__bukuy yang berkaitan dengan penyusunan
oran skripsi serta ebeﬁp\; literatur yang berhubungan dengan

enelitian.
ETODE PEN

ini berisi

IT

waktu penelitian, jenis
umpulan data, devinisi

alisis data penelitian.

KARAWANG

fenomena yang ada dalam p
SIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisikan simpulan yang merupakan hasil akhir atas
penelitian ini dan juga saran yang berisi masukan untuk pihak

obyek penelitian.

DAFTAR PUSTAKA

Berisi tentang berbagai buku, jurnal, rujukan yang secara sah digunakan dalam

menyusun penelitian ini.






