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Puji Syukur saya panjatkan kepada Allah SWT beserta junjungan-Nya Nabi Muhamad 

SAW, karena atas berkat dan Rahmat-Nya, saya dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

Penulisan Tugas Akhir ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai 

gelar Sarjana Manajemen Program Studi Manajemen pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

Universitas Buana Perjuangan Karawang. 

Pada kesempatan ini, penulis memberikan penghargaan setinggi-tingginya dan ucapan 

terima kasih yang tak terhingga kepada Ibu Netti Nurlenawati, Ir, M.M. selaku pembimbing 

utama dan Ibu Dexi Triadinda, S.E., M.M. selaku pembimbing pendamping yang telah banyak 

meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan selama ini serta memotivasi kepada penulis 

yang kemudian membuka cakrawala berpikir penulis. 

Saya menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa 

perkuliahan sampai pada penyusunan Tugas Akhir ini, sangatlah sulit bagi saya untuk 

menyelesaikan Tugas Akhir ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terima kasih kepada : 

1. Ir. H. Iman Sumantri selaku ketua Yayasan Buana Pangkal Perjuangan Karawang. 

2. Prof. Dr. H. Dedi Mulyadi., S.E., M.M. selaku Rektor Universitas Buana Perjuangan 

Karawang. 

3. Dr. Citra Savitri, S.E., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Buana 

Perjuangan Karawang, yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk 

menyelesaikan studi dengan lebih cepat serta memberikan ruang untuk belajar dari setiap 

kesalahan yang pernah dilakukan.  

4. H. Suroso, S.E., M.M. selaku Ketua Program Studi Manajemen Universitas Buana 

Perjuangan Karawang, atas kesabaran, bimbingan, serta kebaikan yang telah diberikan 

kepada penulis selama proses perkuliahan hingga penyusunan skripsi. 

5. Kepada dosen pembimbing, seluruh dosen, staf, serta pihak-pihak yang telah membantu 

dalam proses penulisan tugas akhir ini, penulis mengucapkan terima kasih atas bimbingan, 

ilmu, serta dukungan yang telah diberikan. 

6. Kepada Ibu Ery Rosmawati, S.E., M.M selaku dosen wali yang selalu peduli, memberikan 

motivasi, serta mengajarkan banyak pelajaran hidup berharga yang membuat penulis lebih 

aware terhadap diri sendiri dan sekitar. 

7. Kepada Ayah dan Mamah yang telah bekerja keras tanpa kenal lelah, menahan rasa sakit, 

dan meneteskan keringat demi masa depan Kakak. Setiap langkah yang Kakak ambil tak 

lepas dari doa dan pengorbanan kalian yang tak pernah putus. Terima kasih telah menjadi 
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alasan terkuat bagi Kakak untuk terus berjuang, bahkan saat rasanya ingin menyerah. 

Semoga kelak Kakak bisa melanjutkan kuliah, membuat Ayah dan Mamah bangga, dan 

membalas sedikit dari besar kasih sayang yang telah diberikan. Semoga Allah selalu 

menjaga Ayah dan Mamah dalam kesehatan, kebahagiaan, dan mengaruniakan kesuksesan 

dunia akhirat. 

8. Kepada adikku tercinta, Syauqie Aqila, terima kasih telah menjadi salah satu alasan terbesar 

penulis untuk terus berjuang. Kehadiranmu selalu menjadi motivasi bagi penulis sebagai 

anak pertama untuk berusaha menjadi contoh yang baik, tidak hanya dalam pendidikan, 

tetapi juga dalam sikap dan tanggung jawab. Setiap langkah dan pencapaian ini penulis 

persembahkan agar kelak kamu tahu, bahwa setiap perjuangan memiliki makna dan hasil 

yang indah pada waktunya. Semoga kamu tumbuh menjadi pribadi yang kuat, berani 

bermimpi, dan selalu rendah hati. 

9. Kepada sahabat-sahabatku yang tetap hadir di titik terendahku, terima kasih telah 

memberikan waktu, tempat, dan ketulusan untuk mendengarkan setiap keluh kesah selama 

proses penulisan skripsi. Di saat penulis merasa lelah, ragu, dan hampir menyerah, kalian 

hadir dengan kata-kata penguat, candaan sederhana, dan kehadiran yang menenangkan. 

Terima kasih telah menemani setiap proses, menerima segala kekurangan, dan selalu 

percaya bahwa penulis mampu menyelesaikan semuanya. Kehadiran kalian adalah bentuk 

dukungan yang tidak ternilai, yang membuat perjalanan ini terasa lebih bermakna. 

10. Kepada seseorang yang pernah berjalan bersama, terima kasih atas rasa dan luka yang 

tertinggal di tengah proses penyusunan skripsi ini. Dari perpisahan itu, penulis belajar arti 

menerima, melepaskan, dan tumbuh menjadi pribadi yang lebih kuat. Setiap pertemuan dan 

perpisahan telah diatur dengan penuh hikmah. Everything happens for a reason, even if we 

don’t see it yet. Semoga kelak hadir seseorang yang lebih baik, di waktu dan cara yang 

paling indah. 

11. Terakhir kepada diriku sendiri, terima kasih sudah bertahan sejauh ini. Terima kasih telah 

tetap menjadi pribadi yang hangat meski dunia sering kali tidak ramah. Terima kasih sudah 

berani melangkah, meski hati pernah goyah dan sempat kehilangan arah. Kamu sudah 

berusaha dengan cara terbaikmu, dan itu sudah lebih dari cukup. Jika suatu hari nanti 

kembali merasa lelah, ingatlah bahwa kamu pernah sampai di titik ini, bukan karena 

segalanya mudah, tetapi karena kamu tidak pernah berhenti percaya. Kamu layak untuk 

bahagia, dengan cara dan waktumu sendiri. 

 

Akhir kata, saya berharap Tuhan Yang Maha Esa berkenan membalas segala kebaikan 
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semua pihak yang telah membantu. Semoga Tugas Akhir ini membawa manfaat bagi 

pengembangan ilmu. 

 Karawang, 16 Mei 2025 
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