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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Waktu Dan Tempat Penelitian 

Pada penelitian ini dilakukan di PT. Autoplastik Indonesia yang berlokasi di 

Kawasan Industri Mitra Karawang (KIM). Dilakukan pada periode Juni 2024 

sampai Juli 2024. 

 

3.2 Objek Penelitian 

Subjek penelitian adalah supervisor bagian procurement pada PT. 

Autoplastik Indonesia, untuk menganalisis perbandingan kinerja antara tiga 

Supplier plastik injeksi atau di sebut diperusahaan sebagai layer 2, yaitu Supplier 

A, Supplier B, dan Supplier C, dalam hal ketepatan waktu pengiriman dan 

kualitas produknya. 

 

3.3 Metodologi Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptis, dengan 

paradikma kontruktivis. Pengumpulan data dilakukan dengan observasi, 

dokumentasi, studi literatur dan melakukan wawancara. 

“Kualitatif deskriptis pendekatan penelitian yang berfokus pada 

penggambaran dan deskripsi fenomena, peristiwa, atau perilaku sosial secara 

mendalam dan terperinci. Tujuannya adalah untuk memberikan gambaran yang 

kaya dan holistik tentang suatu masalah atau situasi, bukan untuk menguji 

hipotesis atau hubungan sebab-akibat”. (Louis Kidder, 1981, dalam Pengantar 

Metodologi Penelitian, 2021) 

Paradigma konstruktivisme adalah sebuah kerangka berpikir dalam ilmu 

pengetahuan yang menyatakan bahwa realitas bukanlah sesuatu yang objektif dan 

independen dari pengamat, melainkan sesuatu yang dibangun (dikonstruksi) 

secara sosial dan mental oleh individu. Dalam pandangan ini, pengetahuan tidak 
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ditemukan, melainkan diciptakan. Manusia tidak pasif menerima informasi dari 

dunia luar, melainkan secara aktif membangun pemahaman mereka sendiri 

berdasarkan pengalaman, interaksi sosial, dan struktur kognitif yang sudah ada. 

Flow cart penelitian dapat dilihat pada gambar berikut : 

 

Gambar 3.1 Flow Chart Penelitian  
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Gambar 3.1 menjelaskan tentang flow chart penelitian untuk 

penjelasannya sebagai berikut : 

1. Studi Pendahuluan 

Studi pendahuluan adalah tahap awal dan fundamental dari sebuah 

penelitian. Ini adalah kegiatan eksplorasi yang dilakukan sebelum penelitian 

utama (penelitian lapangan atau eksperimen) dimulai secara mendalam. 

Tujuannya adalah untuk mendapatkan gambaran awal dan pemahaman dasar 

tentang masalah atau topik yang akan diteliti. 

 

2. Identifiaksi Masalah 

Idenentifikasi masalah adalah langkah awal yang paling krusial dalam 

setiap proses pemecahan masalah atau penelitian. Ini adalah proses sistematis 

untuk menemukan, mengenali, dan merumuskan apa akar permasalahan yang 

sebenarnya, bukan hanya gejala atau akibat yang terlihat di permukaan. 

 

3. Perumusan Masalah 

Perumusan masalah adalah tahap lanjutan dari identifikasi masalah. Jika 

identifikasi masalah adalah proses menemukan dan mengenali masalah, maka 

perumusan masalah adalah proses mengubah masalah tersebut menjadi sebuah 

pertanyaan atau pernyataan yang spesifik, jelas, dan dapat diteliti atau dipecahkan. 

Ini adalah jembatan antara masalah yang ada di lapangan dan kerangka kerja 

untuk menemukan solusinya. Perumusan masalah mengubah ide umum menjadi 

panduan yang terarah. 

 

4. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data adalah proses sistematis untuk mendapatkan dan 

mengukur informasi dari berbagai sumber, baik primer maupun sekunder, dengan 

tujuan untuk menjawab pertanyaan penelitian, menguji hipotesis, atau 

mengevaluasi hasil. Ini adalah tahap krusial yang menentukan validitas dan 

kualitas sebuah penelitian atau proyek. 



19 

 

 

5. Pengumpulan Data Pengiriman Menggunakan Aplikasi Maris 

Adapun tahapan untuk pengumpulan data menggunakan aplikasi maris sebagai 

berikut : 

a) Buka Aplikasi Maris 

b) Login ke aplikasi Maris 

c) Pilih menu order sheet plan 

d) Pilih reporting 

e) Pilih monitoring OS 

f) Masukan rentang data pengiriman supplier 

g) Pilih lokasi penyimpanan data 

 

6. Analisis Data 

Analisis data adalah proses mengolah, membersihkan, dan menafsirkan 

data mentah untuk menemukan informasi yang berguna, menarik kesimpulan 

yang valid, dan mendukung pengambilan keputusan. Ini adalah langkah krusial 

yang mengubah kumpulan angka atau fakta menjadi wawasan strategis. 

 

7. Kesimpulan 

Kesimpulan penelitian adalah bagian akhir dari sebuah laporan atau karya 

ilmiah yang menyajikan jawaban atas pertanyaan penelitian dan merangkum 

temuan-temuan kunci dari seluruh proses penelitian. Ini adalah puncak dari semua 

analisis dan pembahasan yang telah Anda lakukan. Kesimpulan bukan sekadar 

ringkasan dari bab-bab sebelumnya, melainkan penegasan akhir yang menjelaskan 

apa yang telah Anda temukan dan mengapa hal itu penting.  

 


