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interaksi digital dengan konsumen sebagai salah satu cara promosi tanpa

biaya.

2. Konsisten dalam memberikan pelayanan dan hasil produk diantaranya
dengan menjaga kenyamanan konsumen baik dari segi tempat, ataupun
interaksi, serta menjaga kepercayaan konsumen dengan tetap konsisten

memberikan jaminan atas produk yang dibelinya.

3. Memberikan kemudahan konsumen mengakses atau menjangkau Studio
Warnails, diantaranya dapat berupa muatan informasi yang diunggah
seperti info reservasi, biaya, lokasi, dan rekomendasi, sehingga konsumen
merasa terbantu dalam pencarian informasi terhadap Studio Warnails.
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