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2. Berdasarkan hasil penelitian maka diketahui tagline "gratis ongkir" yang
dimiliki Shopee mempunyai pengaruh yang positif pada keputusan
pembelian, dimana seperti diketahui gratis ongkir sesual dengan taglinenya
yang membuat respon pengguna aplikasi atau pembeli Shopee di Kota
Karawang. Tagline "gratis ongkir'' menyakinkan konsumen untuk membeli
produk di aplikasi Shopee, sebab tanpa ada embel-embel gratis ongkir para
konsumen biasanya akan merasa ragu untuk belanja online. Seringkali
konsumen merasa keberatan jika harus membayar ongkir yang kadang
harganya lebih besar daripada harga produknya.

3. Berdasarkan hasil penelitian maka flash sale dan tagline "gratis ongkir"
mempunyai pengaruh secara simultan terhadap keputusan pembelian di
Kota Karawang. Dengan dernikian, dapat ditarik kesimpulan bahwa
dorongan yang kuat dari flash sale yang ditawarkan Shopee dan tagline
"gratis ongkir" yang ada di Shopee dapat memunculkan keputusan
pembelian pada konsumen yang melihatnya. Hal tersebut memperlihatkan
semakin banyaknya flash sale dan gratis ongkir yang ditawarkan atau

diberikan maka keputusan pembelian juga akan semakin meningkat.
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