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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 
5.1 Kesimpulan 

 

Penelitian ini berhasil mengidentifikasi bahwa penerapan umpan balik 360 

derajat di SMA At-Tawazun secara efektif dapat mengevaluasi kinerja guru dan 

meningkatkan mutu pendidikan. Beberapa aspek kompetensi guru, seperti 

kompetensi pedagogik, kepribadian, profesional, dan sosial, dinilai melalui 

pendekatan ini, yang memberikan gambaran menyeluruh tentang kekuatan dan 

kelemahan mereka. Responden dalam penelitian ini berjumlah 35 responden 25 

0rang guru dan sepuluh orang siswa. Tingkat signifikasi korelasi kinerja guru 

dengan mutu pendidikan SMA At-Tawazun dari 6 guru hanya dua guru yang 

memiliki korelasi sangat baik dengan tingkat korelasi  0,978 dan 0,988 sedangkan 

empat guru lainnya hanya mendapatkan nilai signifikasi korelasi lemah dengan 

tingkat korelasi 0,360, 0,383, 0,374, dan 0,36. Umpan balik yang diberikan oleh 

berbagai pihak, termasuk siswa, guru sejawat, dan kepala sekolah, mampu 

memfasilitasi pengembangan profesional para guru. Selain itu, metode ini juga 

mendorong terciptanya lingkungan yang lebih terbuka dan komunikatif antara guru, 

siswa, serta pihak manajemen sekolah, yang secara langsung mendukung 

peningkatan standar pendidikan di sekolah. 

5.2 Saran 
 

Berdasarkan hasil penelitian, disarankan agar SMA At-Tawazun melakukan 

evaluasi kinerja guru secara berkala, misalnya setiap tiga bulan sekali, untuk terus 

memantau efektivitas dan kontribusi para guru. Selain itu ada beberapa fokus dalam 

evaluasi antara lain: 

 
1.   Kualitas pengajaran 

 

2.   Metode pembelajaran 
 

3.   Pengembangan profesional 

 
Selain itu, pelatihan bagi guru sangat diperlukan untuk meningkatkan 

kompetensi dan profesionalisme dalam pengajaran. Pelatihan ini diharapkan dapat 

memperbaiki kelemahan, memperluas pengetahuan, serta mengembangkan metode
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pengajaran yang lebih inovatif dan relevan dengan kebutuhan siswa. Dengan 

memperhatikan beberapa saran pelatihan khusunya dalam pengembangan 

kompetensi pedagogik. Berikut beberapa aspek pelatihan yang bida diterapkan guna 

meningkatkan kinerja dan kompetensi guru di SMA At-Tawazun antaralain: 

 
1.   Pelatihan Pedagogis dan metodologi pengajaran 

 

2.   Pelatihan Manajemen Kelas 
 

3.   Pelatihan Teknologi Dalam Pembelajaran. 


