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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada era globalisasi, banyak sekali perusahaan-perusahaan kecil berkembang 

begitu pesat yang membuat proses produksinya menjadi lebih baik dari segi 

manajemen sampai proses produksinya yang merupakan inti dari perusahaan agar 

tetap bisa bersaing dengan kompotitor lain. Management berasal dari kata to 

manage yang berarti mengatur. Dalam hal mengatur, akan timbul masalah, 

problem, proses dan pertanyaan tentang apa yang diatur, siapa yang mengatur, 

mengapa harus diatur dan apa tujuan pengaturan tersebut. Manajemen juga 

menganalisis, menetapkan tujuan/sasaran serta mendeterminasi tugas-tugas dan 

kewajiban-kewajiban secara baik, efektif dan efisien (Wijaya & Rifa’i, 2016). 

Pencapaian perusahaan dapat dilihat dari prolduktivitas yang dihasilkan. karna 

hal ini yang menjadikan perusahaan semakin berkembang. OLleh karena itu 

diperlukan suatu pengukuran prolduktivitas agar peningkatan prolduktivitas dapat 

terkendali dan sesuai dengan target perusahaan. Pengukuran prolduktivitas ini 

mempunyai banyak manfaat yang akan menjadi landasan dalam membuat 

kebijakan perbaikan prolduktivitas secara keseluruhan. (Agustina, 2011) dalam 

(Haslindah et al., 2021) 

Berusaha keras untuk menghasilkan keuntungan untuk memastikan 

kelangsungan hidup perusahaan dan meningkatkan nilai prolduktivitas prolses 

prolduksi, ada blanyak metolde yang dapat digunakan untuk mengukur prolduktivitas 

prolses prolduksi dan cari tahu penyeblabl turunnya prolduktivitas pada perusahaan 

terseblut. Dari hasil olblservasi ternyata manajemen CV. Arafah Jaya masih blelum 

tau apakah olperasi prolduksi saat ini blaik dalam hal prolduktivitas. Semua input yang 

digunakan dalam prolses prolduksi memenuhi standar prolduktivitas yang seharusnya 

digunakan dalam prolses prolduksi.  

 CV. Arafah Jaya me lrupakan salah satu usaha yang ble lrge lrak diblidang industri 

prolse ls pe lngollahan kayu yaitu: kuse ln pintu, kuse ln je lnde lla, daun pintu, daun jelnde lla, 

dan lolste lr. CV. Arafah Jaya te lrleltak di Jl. Veltelran Nol.35, Cise lureluh, Ke lc. 

Purwakarta, Kablupateln Purwakarta, Jawa BLarat 41118, Indolne lsia. CV. Arafah Jaya 
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didirikan pada tahun 2010 olle lh blapak haji Ase lp Sae lpul Anwar yang saat ini 

melmiliki 14 olrang karyawan. Prolse ls prolduksi CV. Arafah Jaya melnggunakan 

siste lm makel tol olrde lr dimana kolnsume ln me lmelsan te lrlelblih dahulu blarang yang akan 

dibluat selsuai de lngan ke linginan kolnsume ln se lble llum diprolse ls lalu dikirim. Dalam 

melnjalankan prolse ls prolduksinya CV. Arafah Jaya masih melngunakan meltoldel 

manual blaik itu dalam prolse ls prolduksi dan kapasitas prolduksi yang me lmungkinkan 

hal telrse lblut melnjadi hamblatan untuk hasil prolduktivitas CV. Arafah Jaya. 

Manajelmeln CV. Arafah Jaya yang telrkait delngan prolse ls prolduksi 

melnghadapi ble lble lrapa masalah prolduksi, misalnya bliaya prolduksi tidak te lrke lndali, 

karelna pelmilik CV. Arafah Jaya tidak melne ltapkan meltolde l yang blaik untuk 

melnghitung prolduktivitas prolse ls prolduksi, OLlelh kare lna itu, sulit blagi BLapak H. 

Ase lp Sae lpul Anwar untuk melnganalisis elfe lktivitas prolse ls prolduksi itu selndiri. 

Pe lrmasalahan telrse lblut nantinya akan me lnjadi inti dari pelne llitian ini pada CV. 

Arafah Jaya kare lna CV. Arafah Jaya masih blellum melmiliki pelrhitungan 

prolduktivitas yang standar, olle lh karelna itu CV. Arafah Jaya ini melmungkinkan 

melne ltapkan nilai prolduk tidak selsuai de lngan bliaya prolduksinya, se lhingga 

b le lrpoltelnsi kelrugian pada CV. Arafah Jaya. BLelrikut adalah table ll hasil prolduksi CV. 

Arafah Jaya dapat dilihat pada Table ll 1.1 

Tabel 1.1 Table ll Hasil Prolduksi CV. Arafah Jaya 

 

Sumber: Data CV Arafah Jaya 

 

Se ltellah olblse lrvasi di lapangan ada 4 variabel yang berpotemsi adanya 

Januari 2023 14 1,500,000 208 16.4707 575

Februari 2023 14 1,500,000 192 9.9883 360

Maret 2023 14 1,500,000 216 11.6876 353

April 2023 14 2,500,000 208 13.098 378

Mei 2023 14 2,500,000 184 10.9978 302

Juni 2023 14 2,500,000 208 11.9881 450

Juli 2023 14 2,500,000 216 14.844 493

Agustus 2023 14 2,500,000 208 16.701 570

September 2023 14 1,500,000 208 19.8015 706

Oktober 2023 14 1,500,000 208 15.1502 495

November 2023 14 2,500,000 208 12.6443 412

Desember 2023 14 2,500,000 216 16.457 510

Output (pcs)Bulan T. Kerja 

(Orang)

Listrik/Bulan 

(Rp)

Jam 

Kerja/Bulan

Bahan Baku 

(m3)

Input
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pe lrblaikan, yang pertama jumlah tenaga kerja dimana CV. Arafah Jaya memiliki 

jumlah tenaga kerja yaitu 14 o lrang, selanjutnya yang kedua tenaga listrik dimana 

biaya perbulannya adalah 1.500.000-2.500.000 perbulan, ketiga dilanjutkan dengan 

jam kerja dimana jam kerja perharinya yaitu 8 jam dan rata-ratanya dalam 1 bulan 

yaitu 206 jam, yang terakhir yaitu bahan baku. Adapun hasil olutput produksi yang 

dihasilkan oleh CV. Arafah Jaya tidak stab lil bisa dilihat pada tabel 1.1 diatas pada 

b lulan Me li 2023 o lutput yang dihasilkan sangatlah re lndah yaitu 264 pcs, se ldangkan 

o lutput pada blulan Se lptelmble lr sangatlah tinggi yaitu 706 pcs. Pe lrble ldaan o lutput 

telrse lblut dapat melmpelngaruhi b liaya o lpe lrasio lnal CV. Arafah Jaya. O Llelh kare lna itu 

ada poltelnsi pelrblaikan prolduktivitas yang dapat diukur delngan ble lrb lagai cara untuk 

melmungkinkan CV. Arafah Jaya me lningkatkan kapasitas prolduksi, yang akan 

b le lrdampak pada pelngurangan bliaya olpe lrasiolnal dan melmblelrikan pelluang 

ke luntungan yang le lblih blaik dari selble llumnya. 

Se llama ini CV. Arafah Jaya b le llum pelrnah dilakukan pelngukuran tingkat 

e lfisielnsi pro lduktivitas prolduksi. OLlelh kare lna itu, pellaku b lisnis pelrlu me lngukur 

indelks prolduktivitas dan me lncari cara untuk me lngide lntifikasi faktolr-fakto lr yang 

melmpe lngaruhi tingkat atau indelks prolduktivitas delngan me lnggunakan me ltolde l 

OLbljelctivel Matrix (OLMAX). Se lte llah melnge ltahui hasil pelrhitungan me lnggunakan 

OLbljelctivel Matrix se llanjutnya dilakukan analisis pe lningkatan prolduktivitas pada 

pro lse ls prolduksi me lnggunakan Fault Trele l Analysis (FTA).  

Objective Matrix (OMAX) adalah suatu sistem pengukuran produktivitas 

parsial yang dikembangkan untuk memantau produktivitas di setiap bagian 

perusahaan dengan kriteria produktivitas yang sesuai dengan keberadaan bagian 

tersebut (objektif).(Haslindah et al., 2021). Proses perhitungan nya meliputi 

b leblerapa variablel, antara lain: blahan blaku, tenaga kerja, jam tenaga kerja dan bliaya 

Listrik. Variablel-variablel ini menjadi variablel utama atau variablel tetap menjadi 

o lbljek analisis prolduktivitas dalam prolse ls prolduksi pe lne llitian ini. Dalam proses 

perhitungan variabel bahan baku, tenaga kerja, jam kerja dan biaya listrik ini akan 

dibagi dengan jumlah hasil produksi atau output dalam 1 bulan, setelah semuanya 

telah dihitung langkah selanjutnya variabel-variabel tersebut akan dibuatkan tabel 

OMAX dan dikelompokan sesuai dengan rasionya masing-masing. Setelah semua 

tabel terisi dalam tabel OMAX nantinya akan dhitung indeks masing-masing 
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variabel untuk menentukan variabel mana yang akan evaluasi atau dilakukan 

perbaikan supaya produktivitas produksi CV. Arafah Jaya bisa terkendali dengan 

baik dan membuat keuntungan yang lebih besar bagi pemilik CV. Arafah Jaya. 

Setelah semua tabel terisi dalam tabel OMAX nantinya akan dihitung indeks 

masing-masing variabel untuk menentukan variabel mana yang akan evaluasi atau 

dilakukan perbaikan supaya produktivitas produksi CV. Arafah Jaya bisa terkendali 

dengan baik dan membuat keuntungan yang lebih besar bagi pemilik CV. Arafah 

Jaya.Se llama ini CV. Arafah Jaya ble llum pe lrnah dilakukan pelngukuran tingkat 

e lfisielnsi prolduktivitas prolduksi. OLlelh kare lna itu, pellaku blisnis pelrlu me lngukur 

indelks prolduktivitas dan melncari cara untuk me lngide lntifikasi faktolr-faktolr yang 

melmpe lngaruhi tingkat atau indelks prolduktivitas delngan me lnggunakan me ltolde l 

OLbljelctivel Matrix (OLMAX). Se lte llah melnge ltahui hasil pelrhitungan me lnggunakan 

OLbljelctivel Matrix se llanjutnya dilakukan analisis pelningkatan prolduktivitas pada 

prolse ls prolduksi me lnggunakan Fault Trele l Analysis (FTA).  

Fault tree analysis adalah sebuah teknik analisis pohon kesalahan sederhana 

yang dapat diuraikan secara rinci terkait hubungan sebab akibat dari peristiwa yang 

terjadi dalam membuat model pohon kesalahan. FTA lebih difokuskan pada 

kerusakan yang memiliki tingkat kepentingan pada level paling tinggi (undesired 

top-level event). Analisis dimulai dengan mendefinisikan kecacatan (undesired 

event) kemudian secara sistematis akan melibatkan semua kemungkinan kejadian 

dan kesalahan yang dapat menyebabkan adanya kecacatan. Analisis yang dilakukan 

akan mengidentifikasi semua kejadian beserta dengan penyebabnya. FTA 

menggunakan analisis untuk mencari hubungan sebab akibat dari suatu kejadian 

dalam sistem.(Suseno & Kalid, 2022). 

 

1.2 Rumusan Masalah 

BLe lrdasarkan hasil dari pelngamatan CV. Arafah Jaya me lmiliki masalah yaitu: 

1. BLagaimana pelrhitungan nilai prolduktivitas prolduksi CV. Arafah Jaya de lngan 

meltolde l  OLble ljctivel Matrix (OLMAX)? 

2. BLagaimana upaya pe lningkatan prolduktivitas pada prolse ls prolduksi CV. 

Arafah Jaya me lnggunakan Fault Trele l Analysis (FTA)? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Dari rumusan masalah yang diajukan, pelnulis melmiliki tujuan dari pelne llitian 

ini, yaitu: 

1. Untuk me lnge ltahui nilai prolduktivitas prolduksi CV. Arafah Jaya 

melnggunakan me ltoldel pe lngukuran OLblje lctivel Matrix (OLMAX). 

2. Untuk melnge ltahui pe lluang pe lningkatan prolduktivitas prolduksi CV Arafah 

Jaya de lngan analisis Fault Trele l Analysis (FTA). 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun hasil dari penelitian ini memiliki tiga manfaat yaitu:  

1. BLagi Pe lrusahaan Hasil pe lne llitian blisa dijadikan saran dalam ke lputusan 

stratelgis te lrkait prolgram e lfisie lnsi untuk me lngahadapi pelrsaingan industri.  

2. BLagi Unive lrsitas BLuana Pe lrjuangan Karawang hasil pelne llitian dapat 

digunakan se lblagai re lfe lre lnsi pustaka karya ilmiah dan dasar untuk mellakukan 

pe lnellitian sellanjutnya te lrkait pelningkatan kapasitas prolduksi.  

3. BLagi Pe lne lliti untuk melningkatkan kelmampuan analisis dan pelnge lmblangan 

ke ltelrampilan melnge llolla olpe lrasiolnal telrutama prolgram e lfisie lnsi maupun 

prolduktivitas. 

 

1.5 Batasan Masalah dan Asumsi 

Agar pe lne llitian dapat dilakukan selcara elfe lktif, elfisieln, dan dapat dikaji lelblih 

melndalam, maka ditelntukan blatasan masalah dan asumsi pelne llitian selblagai ble lrikut: 

 

1.5.1 Batasan Masalah 

 BLe lrdasarkan latar blellakang dan rumusan masalah yang te llah ditelntukan di 

atas, blatasan masalah pada pelnellitian ini adalah selblagai ble lrikut: 

1. Data yang diamblil ble lrdasarkan data olutput prolduksi dari blulan januari 

tahun 2023 sampai delngan de lse lmble lr tahun 2023 

2. Data yang diamblil dilapangan ble lrupa Telnaga ke lrja, BLiaya Listrik Pe lrblulan, 

Jam Ke lrja Pelrblulan, BLahan BLaku, dan OLutput (Hasil Prolduksi). 

 

1.5.2 Asumsi 

  Adapun asumsi yang diblangun pada pelnellitian ini yaitu. BLelrdasarkan hasil 
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dari pelngollahan data melnggunakan meltoldel olbljelctivel matrix (OLMAX) dapat 

melnelntukan hasil prolduktivitas prolduksi yang lelblih blaik dan blisa dilakukan 

pelningkatan prolduktivitas prolduksi melnggunakan meltoldel Fault Trelel Analysis 

(FTA)  

 

 

 


