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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara konsep diri dan 

dukungan sosial terhadap kecemasan isu PHK pada karyawan PT. Dean Shoes 

Karawang. Teknik sampling yang digunakan pada penelitian ini adalah sampling 

kuota dengan populasi sebanyak 5074 karyawan dan partisipan sebanyak 326 

karyawan laki-laki dan perempuan. Alat ukur yang digunakan adalah skala konsep 

diri berdasarkan aspek-aspek yang dikemukakan oleh Bashori & Hidayat (2016), 

skala dukungan sosial berdasarkan fungsi-fungsi yang dikemukakan oleh Sarafino 

(2014), dan skala kecemasan isu PHK berdasarkan aspek-aspek yang dikemukakan 

oleh Ghufron dan Risnawita (2012). Hubungan konsep diri dan dukungan sosial 

terhadap kecemasan isu PHK pada karyawan PT. Dean Shoes Karawang diuji dengan 

korelasi Pearson Product Moment. Koefisien korelasi yang di peroleh dari variabel 

konsep diri sebesar -0,514 dan variabel dukungan sosial sebesar -0,588. Hasil 

penelitian menunjukkan terdapat hubungan negatif antara konsep diri dan dukungan 

sosial terhadap kecemasan isu PHK. Artinya semakin tinggi tingkat konsep diri dan 

dukungan sosial maka semakin rendah kecemasan menghadapi isu PHK, dan begitu 

pula sebaliknya. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the relationship between self-concept and social 

support toward of anxiety issues on employees of PT. Dean Shoes Karawang. The 

sampling technique used in this study was quota sampling with a population of 5074 

employees and 326 male and female participants. Measuring instruments used are a 

scale of self-concept based on aspects raised by Bashori & Hidayat (2016), scale of 

social support based on functions raised by Sarafino (2014), and anxiety scale of 

layoff issues based on aspects raised by Ghufron and Risnawita (2012). Relationship 

of self-concept and social support toward anxiety of the issue of layoffs at PT. Dean 

Shoes Karawang was tested with Pearson Product Moment correlation. The 

correlation coefficient obtained from the self-concept variable of -0,514 and social 

support variable of -0,588. It was concluded that there was a significant negative 

relationship between self-concept and social support toward anxiety issues. The 

higher level of self-concept and social support, the lower the anxiety about facing the 

issue of layoffs, and vice versa. 
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