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BAB 3 

ME LTODOLOGI PELNELLITIAN  

1.1 Delsain Pelnellitian 

Pelnellitian kuantitatif delskriptif digunakan untuk melnggambarkan, me lnjellaskan, atau 

melringkaskan belrbagai kondisi, situasi, felnomelna, atau belrbagai variabell pelnellitian melnurut 

keljadian selbagaimana adanya yang dapat dipotrelt, diwawancara, diobselrvasi, selrta yang dapat 

diungkapkan mellalui bahan-bahan documelntelr. Melnurut (Ns. Siti Rapingah elt al., 2022) de lsain 

pelnellitian adalah relncana kelselluruhan yang belrkaitan delngan aspe lk delsain lelngkap dari je lnis studi, 

peldelkatan, pelngumpulan data, dan pelndelkatan statik unuk sampell data. 

Pada delsain pelnellitian ini melnggunakan studi kasus pada usaha umkm relalstelps konvelksi 

dan analisis yang digunakan dalam pelne llitian relalstelps konvelksi dan analisis yang digunakan 

dalam pelnellitian ini adalah analisis delskriptif kuantitatif delngan melnggunakan meltodel pelramalan 

pelrmintaan . 

 

1.2 Lokasi dan Waktu Pelnellitian 

3.2.1 Lokasi Pelnellitian 

Lokasi pelnellitian ini belrlangsung di telmpat usaha relalstelps konvelksi yang be lralamat 

Dusun Kalibuaya RT 008 RW 003 Delsa Tellagasari Kabupateln Karawang. Pelnelliti melnilih lokasi 

ini kelrelna usaha ini sudah seljak lama, yaitu seljak tahun 2017 namun pelmilik usaha tidak mellakukan 

pelramalan pelrmintaan selhingga ada pelnumpukan bahan baku produksi .Hal ini sangat melnarik 

untuk pelnulos mellakukan pelnellitian, karelna belsar harapan delngan meltodel ini usaha ini bisa 

melminimalisir pelgelluaran bahan baku. 

3.2.2 Waktu Pelnellitian 

Waktu Pelne llitian yang digunakan pe lnelliti sampai sidang skripsi sellama 1 tahun yang 

melliputi, pelnulisan proposal, pelnyusunan proposal, se lminar proposal,  pe lrbaikan proposal, 

pelngellolaan data,  anlisis data, pelnyusunan skripsi , sidang skripsi. 
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Tabell 3.1 

Waktu pelnellitian 

 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 penulisan proposal

2 penyusunan proposal

3 seminar proposal

4 perbaikan proposal

5 pengelolahan data

6 analisis data

7 penyusunan skripsi 

8 sidang skripsi

September Oktober November
NO

Agustus Desember Januari- Juli

2022 2023

TAHUN 

Agustus 

 
Sumbelr  : Hasil olahan pelnulis (2023) 

1.3 Delfinisi Opelrasional Variabell 

Delfinisi opelrasional digunakan untuk melnggambarkan dan me lmbelrikan informasi yang 

jellas dalam pelmahaman telrhadap judul pelnellitian supaya tidak telrjadi kelsalahan pelnafsiran, maka 

dibelrikan delfinisi opelrasional selbagai belrikut.Pelnellitian ini melnggunakan  meltodel-meltode l 

pelramalan        yang digunakan dalam modell pelramalan timel selriels yaitu meltodel Moving Avelragel, 

ELxponelntial Smoothing, dan pelrhitungan akurasi pelramalan Melan Absolutel Delviation   (MAD), 

Melan Squareld ELrror (MSEL), dan Melan Absolutel Pelrcelntagel ELrror (MAPEL) melnggunakan meltode l  

dan  telknik pelngelndalian bahan baku melnggunakan meltodel ELOQ, safelty stock dan relordelr point.  

1.4 Populasi, Sampell dan Telknik Sampling 

1.4.1 Populasi Pelnellitian 

Populasi yang digunakan dalam pelnellitian ini adalah jumlah kelselluruhan data produksi  

tiga tahun pada Januari 2019 sampai delngan Delselmbelr 2021  pada usaha UMKM Relalstelps 

Konvelksi di Tellagasari  Karawang. 

1.4.2 Sampell Pelnellitian 

Pelngutipan sampell distudi ini melngunakan purposivel sampling sellama 3 tahun pada 

pada Januari 2019 sampai delngan De lselmbelr 2021 kelpada pelnelliti delngan jumlah total data 

216 data.  
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1.4.3 Telknik Sampling 

Telknik sampling pada pelnellitian ini me lnggunakan purposivel sampling, yang me lrupakan 

telknik yang tidak melmiliki kelselmpatan sama untuk telrpilih selbagai sampell. Untuk 

melnelntukan pelnggunaan sampe ll pelnellitian ini yaitu purposivel sampling atau sampling 

delngan adanya pelrtimbangan te lrtelntu, dimana sampell yang digunakan delngan 

melmpelrtimbangkan keltelrseldiaan data hasil pelrmintaan produksi selragam dan dipilih data-

data telrbaru dari hasil pelrmintaan. Pelngumpulan Data Pelne llitian.  

1.5 Pelngumpulan Data Pelnellitian 

1.5.1 Sumbelr Data Pelnellitian 

Sumbelr data pada pelne llitian ini adalah data primelr dan data selkundelr. 

a. Data primelr dipelrolelh dari hasil wawancara dan obselrvasi telrhadap pelmilik usaha relalstelps 

konvelksi . Hasil wawancara dan obse lrvasi didapatkan belrupa dokumeln telrtulis melngelnai 

catatan pelrmintaan UMKM relalstelps konve lksi sellama pelriodel 2019 – 2021. 

b. Data selkundelr dipelrolelh karelna data tidak langsung dipelrolelh mellalui sumbelr pelrtama, 

yaitu data yangtellah diolah olelh pihak lain selpelrti buku, laporan, jurnal, dan lain-lain. 

1.5.2 Telknik Pelngumpulan Data. 

Tujuan dari pelnellitian adalah untuk melmpelrolelh data maka Telknik pelngumpulan data 

melrupakan langkah yang paling vital dalam suatu pe lnellitian. Pelnelliti yang me llakukan pelnellitian 

tidak akan me lndapatkan data yang diinginkan jika tidak me lngeltahui meltodel dalam pelngumpulan 

data. Pelnellitian ini dilakukan pada Objelk Pelnellitian di konve lksi relalstelps karawang. Me lnurut 

(Sugiyono, 2014: 224) pelngumpulan data dapat dilakukan dalam be lrbagai se ltting, belrbagai 

sumbelr, dan belrbagai cara. Melnurut (Ridwan 2015:51) pelngelrtian dari telknik pelngumpulan data 

adalah :“Meltodel pelngumpulan data ialah telknik atau cara-cara yang dapat digunakan olelh pelne lliti 

untuk melngumpulkan data.”Te lknik pelngumpulan data yang digunakan olelh pelnelliti adalah 

melnggunakan data selkundelr dan data primelr yang di antaranya :  

a. Pelnellitian Langsung (Fielld Relselarch) Studi lapangan adalah mellakukan pe lninjauan selcara 

langsung untuk me lmpelrolelh data-data yang dipe lrlukan dalam pelnyusunan tugas 

akhir.Pelnellitian ini dilakukan telrhadap kelgiatan dari selluruh objelk pelnellitian,pelnellitian 

yang dilakukan langsung pada objelk pelnellitian yaitu re lele llstelp konvelksi karawang 

melngumpulkan data yang belrsifat primelr 
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b. Obselrvasi (Obselrvation) Pe lngelrtian Obselrvasi Melnurut Sugiyono (2018) dalam jurnal 

(PUTRY, 2022) melnyatakan bahwa obselrvasi ”Selbagai telknik pelngumpulan data melmiliki 

ciri khas jika dibandingkan delngan telknik lainnya yaitu wawancara dan angkelt sellalu 

belrkomunikasi delngan orang,selhingga obselrvasi tidak te lrbatas pada orang,te ltapi juga 

objelk alam lainnya.” Dari pe lngelrtian obselvasi melnurut para ahli pelnulis melnyimpulkan 

bahwa Obse lrvasi dalam pelnellitian ini adalah te lknik pelngumpulan data yang dilakukan 

delngan cara me lmpellajari dan melngadakan pelngamatan selcara langsung keldalam 

pelrusahaan untuk melndapatkan bukti-bukti yang dapat melndukung dan me llelngkapi hasil 

pelnellitian. 

c. Wawancara (Intelrvielw) Kriyantono (2018) dalam jurnal (Putry, 2022) wawancara ialah 

pelrcakapan antara pelnelliti yaitu selselorang yang belrharap melndapatkan informasi, dan 

informan.selselorang yang dianggap melmiliki informasi pelnting telntang subjelk yang 

ditelliti,Pelnelliti melmbelrikan pe lrtanyaan kelpada pelmilik homel industry dan karyawan 

bagian pelrgudangan. 

d. Dokumelntasi (Documelntation) Pelngelrtian Dokumelntasi Melnurut Sugiyono dalam (Putry, 

2022) Dokumelntasi ialah catatan pelristiwa yang tellah belrlalu, dokumeln dapat belrupa 

tulisan,gambar,atau karya monumelntal selselorang.Studi dokumeln melrupakan pellelngkap 

pelnggunaan meltodel obselrvasi dan wawancara. 

1.5.3 Instrumeln Pelnellitian 

Instrume ln pelnellitian adalah alat yang dipelrlukan atau dipelrgunakan untuk melngumpulkan 

data atau informasi yang belrmanfaat untuk melnjawab pelrmasalahan pelnellitian.Instrume ln selbagai 

alat pada waktu pelnellitian yang me lnggunakan suatu meltodel. (Iii & Pelnellitian, 2014) Instrumeln 

atau alat bantu dalam pe lnellitian ini adalah kame lra, handphonel selbagai re lcordelr, ballpoint, dan 

buku catatan. Kamelra digunakan ke ltika pelnulis mellakukan obselrvasi untuk melrelkam atau 

melmfoto keljadian yang pelnting. Relcordelr, digunakan untuk me lrelkam suara keltika mellakukan 

pelngumpulan data, baik melnggunakan meltodel wawancara, obselrvasi, dan selbagainya. Se ldangkan 

ballpoint dan buku catatan digunakan untuk me lnulis informasi data yang didapat dari narasumbelr. 

Pada saat wawancara pelnelliti melmpelrsiapkan belbelrapa pe lrtanyaan untuk dijadikan bahan data 

atau sumbelr yang relle lvan dalam pelnellitian te lrselbut. 
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1.6 Analisis Data 

Analisis data adalah prose ls melncari dan me lnyusun selcara sistelmatis data yang dipelrolelh 

dari hasil wawancara, catatan lapangan, dan dokume lntasi, delngan me lngorganisasikan data kel 

dalam kate lgori, me lnjabarkan kel dalam unit-unit, mellakukan sintelsa, melnyusun keldalam pola, 

melmilih mana yang pelnting dan yang akan dipellajari dan melmbuat kelsimpulan selhingga mudah 

dipahami olelh diriselndiri maupu orang lain (Sugiyono,2018)  

Melnurut Lelxy J. Molelong dalam bukunya yang belrjudul Meltodel Pelnellitian Kualitatif, 

analisis data melrupakan kelgiatan analisis dari hasil pe lnellitian, dimana melliputi prosels melmelriksa 

selmua data dari instrume ln pelnellitian, selpelrti catatan, dokumeln, relkaman, dll. Seldangkan melnurut 

Taylor, analisis data melrupakan prosels yang digunakan untuk melnelntukan telma dan juga 

melrumuskan hipotelsis. Me ltodel yang digunakan dalam analisis data ini yaitu melnggunakan 

melnggunakan meltode l Moving Avelragel dan ELxponelntial Smoothing yang belrtujuan untuk 

melmpelrkirakan kondisi di masa yang akan datang delngan melnggunakan kumpulan data-data di 

masa lalu. 

 

1.6.1 Rancangan Analisis 

Rancangan analisis adalah me ltodel telntang cara me lngumpulkan, me lngolah dan 

melnganalisis data selcara sistelmatis dan telrarah agar pe lnellitian dapat dilaksanakan selcara elfisieln 

dan elfe lktif selsuai delngan tujuannya. Rancangan pelnellitian me lrupakan peldoman bagi selorang 

pelnelliti dalam mellaksanakan pelnellitian agar data dapat dikumpulkan selcara elfisieln dan elfelktif, 

selrta dapat diolah dan dianalisis se lsuai delngan tujuan yang ingin dicapai. Pelnellitian ini me lrupakan 

pelnellitian yang me lnggunakan me ltodel kuantitatif. Me ltodel pelnellitan ini dilakukan delngan 

melngumpulkan data dan me lngolah data delngan me lnggunakan meltodel pelramalan pelrmintaan 

pakaian. 

Rancangan Analisis yang digunakan untuk melmelcahkan Rumusan Masalah dalam 

pelnellitian ini adalah :  

1. Data yang histori yang digunakan dalam pelnellitian ini dianalisis me lnggunakan 

meltodel moving avelragel, ELxponelntial Smoothing, delngan nilai MAD, MSE L, 

dan MAPE L.  

2. Untuk melmpelrkirakan pelngelndalian bahan baku yang elfelktif  melnggunakan 

meltodel ELOQ , safelty stock, dan relordelr point 


