ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh
Kompetensi dan Motivasi kerja terhadap Kinerja Karyawan Quality Control pada PT.
Mitoku Rubber Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif melalui
pendekatan deskriptif dan verifikatif dengan pengambilan sampel sebanyak 93 responden
dilakukan pada Karyawan Quality Control pada PT. Mitoku Rubber Indonesia. Hasil
penelitian berdasarkan analisis menunjukkan bahwa Pengaruh Kompetensi dan Motivasi
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Quality Control pada PT. Mitoku Rubber Indonesia
berada dalam kategori baik dengan masing-masing persentase sebesar Kompetensi 63%,
Motivasi Kerja 65% dan Kinerja 70%. Hasil penelitian juga menunjukan bahwa
Kompetensi dan I j engaruh signifikan terhadap Kinerja karyawan
sebesar 65,4% PTMi ubber Indonesia sementara sisanya
sebesar 34,6%dipengaruhi oleh variabeltain y idak diteliti dalam penelitian.
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ABSTRACT

This study aims to determine and analyze the effect of competence and work
motivation on quality control employee performance at PT. Mitoku Rubber Indonesia.
This research uses quantitative methods through descriptive and verification approaches
by taking a sample of 93 respondents conducted on quality control employees at PT.
Mitoku Rubber Indonesia. The research results based on analysis show that the effect of
competence and work motivation on quality control employee performance at PT. Mitoku
Rubber Indonesia isin the high category with a percentage of Competency 63%,
Motivation 65%, and Performance 70% respectively. The results of the study also show
motivation of employees is 65,4% in the quality control of PT. Mitoku Rubber Indonesia
while the remaini ed by other variables not examined in the study.

Vii

Universitas Buana Perjuangan Karawang



