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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

A.  Pendekatan dan Metode Penelitian 
 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan hasilnya adalah 

pendekatan deskriptif kualitatif. Menurut Moleong (2018), "penelitian kualitatif 

adalah penelitian yang bermaksud untuk memahami fenomena tentang apa yang 

dialami oleh subjek penelitian, misalnya perilaku, presepsi, motivasi, tindakan, dan 

lain-lain secara holistik dan dengan cara deskripsi dalam bentuk kata-kata dan 

bahasa pada suatu konteks khusus yang alamiah dan dengan memanfaatkan 

berbagai metode alamiah.". “Penelitian kualitatif deskriptif ini bertujuan untuk 

mempelajari sebanyak mungkin tentang seorang individu, kelompok atau peristiwa 

dengan menggambarkan, menerangkan, menjelaskan, dan menjawab masalah 

secara menyeluruh.”. Sugiyono (2016: 9). 

Dengan menggunakan pendekatan dan   metode penelitian ini maka 

diharapkan peneliti akan mendapatkan data secara utuh yang di deskripsikan secara 

jelas mengenai dampak penggunaan media sosial tiktok terhadap perubahan sikap 

sosial siswa sekolah dasar, sehingga data hasil dalam penelitian ini benar-benar 

sesuai dengan kondisi yang ada dilapangan. 

B.  Tempat dan Waktu Penelitian 
 

Penelitian ini dilakukan di Sekolah Dasar Negeri Duren I yang beralamat 

Jl.Raya Kosambi, Desa Duren, Kecamatan Klari, Kabupaten Karawang. Adapun 

waktu penelitian ini dilaksanakan pada tahun ajaran 2022/2023.
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C.  Subjek Penelitian 
 

Subjek yang digunakan dalam penelitian ini yaitu seluruh siswa SDN Duren 

I sebagai informasi terkait tentang penelitian yang dilakukan. Penelitian tersebut 

dilakukan dengan teknik penentuan sumber data dengan pertimbangan tertentu. 

Menurut Moleong (2014: 157), "sumber data utama dalam penelitian 

kualitatif adalah kata-kata dan tindakan, sedangkan sumber data tambahan, seperti 

dokumen dan lain-lain," Pencatatan sumber data melalui pengamatan atau 

wawancara adalah hasil dari kegiatan melihat, mendengar, dan bertanya. Penelitian 

kualitatif melakukan tindakan ini secara sadar, terarah, dan selalu bertujuan untuk 

mendapatkan informasi yang diperlukan.”. 

D.  Teknik Pengumpulan Data 
 

1.  Observasi 

 
Observasi adalah kegiatan mendapatkan informasi yang diperlukan untuk 

menyajikan gambaran peristiwa atau kejadian untuk menjawab pertanyaan 

penelitian, membantu memahami perilaku manusia, dan evaluasi, yaitu melakukan 

pengukuran terhadap aspek tertentu dan melakukan umpan balik terhadap 

pengukuran tersebut. Menurut Sugiyono (2017), hasil observasi dapat berupa 

aktivitas, kejadian, peristiwa, objek, kondisi, atau suasana tertentu. 

Dilakukan observasi untuk mengetahui bagaimana siswa menggunakan 

media sosial TikTok dan bagaimana guru dan orang tua menanggapi perubahan 

sikap sosial siswa setelah menggunakannya. (Kisi-kisi dan Instrument Observasi 

terlampir pada Lampiran 1 dan Lampiran 5)
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2.   Wawancara 

 
Wawancara adalah proses mendapatkan penjelasan dan informasi melalui 

tanya jawab, yang dapat dilakukan secara tatap muka atau melalui media 

telekomunikasi atau melalui pewawancara dengan orang yang diwawancarai, 

dengan atau tanpa pedoman.Sugiyono (2016) Untuk menentukan pengaruh media 

sosial tiktok terhadap perubahan sikap sosial siswa SDN Duren I, orang tua, siswa, 

dan guru yang disurvei. (Kisi-kisi dan Instrument Wawancara Terlampir) 

3.   Triangulasi Sumber 

 
Triangulasi sumber adalah metode pengumpulan data yang menggabungkan 

data dari berbagai sumber sebelumnya dengan tujuan memperjelas data yang 

dikumpulkan dari satu informan ke informan lainnya. Sugiyono, (2017). Artinya, 

setelah peneliti mengumpulkan data dari berbagai sumber, mereka harus 

mendeskripsikannya, mengkategorikannya, dan melihat perspektif yang sama dan 

unik dari masing-masing dari tiga sumber data tersebut.. 
 

 
 

Wawancara/ 

Observasi/ 

Dokumentasi 
 

 
 

Sumber A             Sumber B              Sumber C 
 

 
 
 

Gambar 3.1 Triangulasi Sumber
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E.  Teknik Analisis Data 
 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode penelitian kualitatif, 

hal ini disebabkan data yang diperoleh melalui penelitian ini adalah merupakan data 

kualitatif yang digolongkan pada deskriptif yaitu pemaparan terhadap suatu 

peristiwa untuk mengetahui keadaan yang sebenarnya secara ilmiah dan bersifat 

kualitatif. 

Adapun langka-langkah dalam penelitian ini yaitu meliputi : 

 
1.   Reduksi data yaitu merangkum, memilih hal-hal yang pokok, memfokuskan ke 

hal-hal penting. 

2.   Penyajian data yaitu data yang sudah diperoleh lalu dikategorisasikan menurut 

pokok permasalahan dan dibuat dalam bentuk matriks sehingga memudahkan 

peneliti untuk melihat pola-pola hubungan suatu data dengan data yang lain. 

3. Penyimpulan dan Verifikasi, yaitu kegiatan menarik suatu kesimpulan 

merupakan langkah lebih lanjut dari reduksi. Data yang sudah direduksi dan 

disajikan secara sistematis akan disimpulkan sementara. Kesimpulan yang 

sudah diperoleh pada tahap awal biasanya  kurang jelas, tetapi pada tahap 

selanjutnya akan semakin tegas dan memiliki dasar yang kuat. Kesimpulan 

sementara perlu diverifikasi 

4. Kesimpulan akhir, yang berasal dari kesimpulan sementara yang telah 

diverifikasi, diharapkan dapat diperoleh setelah pengumpulan data selesai.



 

 
 

 

 
 

Gambar 3.2 Teknik Analisis Data 
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