BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pada pembahasan bab IV mengenai ketidakcocokan stock
opname antara fisik dengan data pada komputer di PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk

pada depa psketur maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

0ck*epname yang berja a\departemen retur di laksanakan satu

bulan sekali, dan sebelCm stock opname atau satu minggu

barang good stock di drifi ket Al belum stock

opname

Perbaikan atau imp an k p an ketidakcocokan

ik dengan data riksaan fisik dengan

-\ melakukan
DEMa an terhadap para Ke #ia atau terus menerus, dan

melakukan sbreafin aryawan lebih
ey "ﬁﬂ AN

3. Terdapat bebekapa or yang menyebabkan ketidakcocokan antara fisik

dengan data yang aea pa omputer yang di analisis menggunakan diagram

fishbone yaitu:

a. Man, terjadi atas kura a_te idak fokus saat penghittingan
barang atau pencatatan identita ang pada lemba opname.

b. Method, terjadinya SOP yang tidak dijala shingga.pe an yang

dilakukan tidak sesuai dan kurang maksimal saat akhir stock opname yang
menyebabkan selisih, adapun penyimpanan barang yang terpisah-pisah
atau tidak sesuai dengan tempat yang sudah di tentukan sehingga
menyulitkan ketika saat mencari barang ketika terdapat selisih.
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c. Lingkungan, memiliki kondisi gudang yang sangat panas sehingga
membuat karyawan tidak bisa berkonsentrasi dan terburu-buru saat
melakukan pekerjaannya, dan kondisi gudang yang berdebu

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan faktor terjadinya ketidakcocokan antara fisik dengan
data pada.kemputer. Berikut saran yang diberikan adalah sebagai berikut:

mydisarankan agar perusahaan melakukan pelatihan terhadap para

karyawan untuk membeérikan penge tentang proses kerja serta sistem

kerja pada departemen retur.
Coordinator retur disarankan agar selalyjmemberikan sosialisasi tentang SOP

atau sistem kerja setiap minggunya. Kifierja kerja setiap satu bulan sekali. Dan

juga selalu menj ebe aman untuk

mengurangi resiko

KARAWANG







