BAB Il
METODE PENELITIAN

3.1  Objek dan Lokasi Penelitian

Penelitian ini dilakukan dengan objek penelitian adalah mata kuliah di
Akademi Komunitas Toyota Indonesia (AKT]I) yaitu karakuri yang menjadi bekal
untuk imprevement / kaizen para lulusan AKTI di tempat kerja. Dari hasil kuesioner

g di isi oleh para alumni*Peodi TOPKR4didapatkan implementasi karakuri di
kerja alumni “hanya 9% alumni yang sudah mampu

engimplementasikan improvement-deng anisme karakuri dan 91% atau 29

alumni masih belum mampu untuk mengimplgmentasikan di tempat kerja, sehingga
perlu dilakukan penelitian untuk perancangan strategi peningkatan mata kuliah
karakuri dengan men@kan-?eto Analytic Network—Process (ANP).
esia (AKTI)
KJIE, Desa

ulya, Kec. Te ra 10 wang, Jawa Barat,

enelitian dilakukan di

g beralamat di Jal

3.2 a'dan Informa5|

Data, ya ipakalidalam mwma(n data primer
yang didapatkanidengann TI, untuk data
nya sendiri bersifat itatifdan kuantitatif.

3.2.1 DataPrimer

Data primer adalah datayang dida ap oleh peneliti secara langsung dari

sumbernya atau orang yang sedang observa esione prases

wawancara tanpa adanya perantara dan da gpelitian ini data yam@™akan
digunakan adalah data dari pengisian kuesioner dari para“alt AKTI untuk
dilakukan proses pembobotan kriteria dan subkriteria dari perancangan strategi
peningkatan materi mata kuliah karakuri di AKTI dengan metode Analytic Network

Process (ANP) .
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3.3 Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data adalah tahapan yang dilakukan untuk
mengumpulkan data yang akan dibutuhkan dalam proses penelitian Tugas Akhir

(TA), adapun teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah
3.3.1 Observasi
Observasi adalah proses melakukan pengamatan secara langsung ke objek
peneli §
Si i indakan manusia, fenomey

dari dekat kegiatan yang dilakukan, objek penelitian

q alam, proses kerja dan penggunaan
sponden kecil (Sudaryono, 2619). Pada pe 1an ini observasi dilakukan secara
participatory observastion dimana penulis iKut dalam kegiatan yang sedang
berlangsung, penulis ikut sebagai pengajar phda proses perkuliahan mata kuliah

karakuri mekanisme untuk para mahasiswa Akademi Komunitas Toyota Indonesia

AKTI). Sehingga penult roblem yang

jadi di saat pembelaj ntasi setelah

1ata kuliah karakuri sel g implementasi
\ ement yang dila empat kerja masing-

ma (>

332 gket / Kuesioner — [

Angket atau kuesi labeseb t e an data dengan
proses memberika taﬁﬁhﬁ iﬁﬂ?ﬁang lain yang
bersedia memberikan respens (responden) sesuai dengan permintaan pengguna
(Sudaryono, 2019). Dalam era digital ini angket atau kuesioner selain dilakukan
secara offline dengan hard dapatejuga dilakukan secara online form yang
disediakan oleh beberapa platfe digita gy dapat disebar dan dijangkau
menggunakan internet. Pada penelitia igtarget respe oner sudah
ditentukan yakni para alumni AKTI Prodi TOF alg. sudah mendapatkan
pembelajaran mata kuliah karakuri sewaktu menjadi mahasiswa dengan total
populasi 32 alumni. Jenis kuesioner pertama yang diberikan oleh peneliti adalah
jenis kuesioner tertutup yang dimana jawabannya sudah ditentukan dan responden
bisa memilih jawaban mana yang sesuai dengan pertanyaanya Yyang
menggambarkan kondisi yang dialaminya, kuesioner yang pertama diberikan

adalah untuk data pada latar belakang masalah yang akan coba untuk lebih didalami
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pada kuesioner ke dua. Jenis kuesioner kedua adalah kuesioner tertutup yang
menggunakan jenis pengukuran skala likert, skala likert adalah skala yang
digunakan untuk mengukur sikap, pendapat dan persepsi seseorang atau
sekelompok orang tentang fenomena sosial (Y. R. Nasution, 2018). Berikut adalah
tabel dari skala likert yang akan dipakai dalam penelitian ini :

Tabel 3. 1 Tabel Skala Likert

No skala Preferensi Kode
angat Setuju SS
Setuju A S
Netral = = 7 N
2 Tidak-Setuju \ TS
1 Sangat Tidak Setlju STS

Sumber : Sudaryono, 2019

3mua pertanyaan yang

N

3. awancara

endapatkan
cangan strategi pe i Komunitas
Indonesia (AKTI
I semacam

\ cara ad . , ja
percaka bertUJuan memperole Ormasi (Sudaryono, 2019). Dalam
engan trainer /

metode wawangars RM A(
ahli karakuri P N dan Kaprodi untuk” menentukan alternatif-

alternatif perancangan Strategipeningkatan materi mata kuliah karakuri.

3.4  Populasi dan Sample

Populasi dan sampel data dala penelitia i g penting
sebagai data pendukung yang diperlukan untuk at penelitian yangsedang
dilakukan agar mendapatkan data kuantitatif dan kualitatif'SERtRgga bisa dipakai

untuk mendapatkan kesimpulan untuk sebuah penelitian.
3.4.1 Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri dari objek atau subjek
yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti

untuk dipelajari kemudian ditarik kesimpulan (Kurniawan, 2012). Menurut
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Hermaeny, (2021) pada bukunya yang berjudul pengantar statistika 1 menuliskan
bahwa populasi merupakan keseluruhan (universum) dari objek penelitian yang
menjadi pusat perhatian dan menjadi sumber data penelitian, objek penelitian dapat
berupa manusia, hewan, tumbuh-tumbuhan, gejala, nilai, peristiwa, sikap hidup,
dan sebagainya. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini yaitu alumni
Akademi Komunitas Toyota Indonesia (AKTI) Prodi Tata Operasi Perakitan
Ke PKR4) yang sudah mendapatkan pengajaran mata kuliah

i njadi mahasiswa AKTI dengan total populasi adalah 32 alumni

alumni yang saat I da tahuerstatus masih bekerja sebagai

aryawan di PT. Toyota Motor Manufacttiring*lndonesia (PT. TMMIN). Berikut

adalah data sebaran para alumni di divisi PT.#MMIN :
Tabel 3. 2 Data Populasi Alumni AKTI TOPKR4 Tahun 2022

No Divisi= == == FJumlahAlumni-2022
1 Press & g# ==
2 Press & g#
3 Assy & P g#
4 Assy & P #
Plant Admini
Plant Admini #3

E IR —
Quality Contro 2
opuIaS| Alumni) =

MRAWMI
Dari pulasi alumni

AKTI TOPKR4 ta ebar di 8 divisi PT. TMMIN vyakni divisi press dan
welding, divisi assy al divisi plant administration, divisi engine
production dan divisi quali ol™ opulasi ini dipakai untuk dat I
latar belakang masalah yang akan i,pada s akhir ini
3.4.2 Sampel

Sampel adalah sebagian atau wakil dari p n diteliti

(Arikunto, 2019). Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini adalah sampel
jenuh sehingga peneliti akan melakukan pengambilan sampel kepada seluruh
populasi yakni 32 responden alumni AKTI tahun 2022 dengan komposisi sebagai
berikut pada tabel 3.3 dibawah ini :
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Tabel 3. 3 Data Sampel Alumni AKTI Tahun 2022
Divisi Jumlah Alumni 2022

Press & Welding #1 3
Press & Welding #2 13
Assy & Painting #1 3
Assy & Painting #2 8
Plant Administration #1,2 1
2
1
1

Z
o

Plant Administration #3

Engine Production

Quality Control #1

mlah Sampél¢Alumni) = /A 32

%r . Data diolah penulis, 2022
Dari data tabel 3.3 untuk total samp g akan digunakan dalam penelitian

ini total 32 data alumni (responden) dengan harapan 32 data sampel ini mampu

RN PBWIN|F-

untuk menggambarkan kebutuhan perancant

gan strategi peningkatan mata kuliah
arakuri di Akademi Komtas ‘Empta Ind ’ i

Uji Validitas da iabi
Uji Validitas

aliditas berasal da idity e i sejatuh mana ketetapan dan

adalah ¢ mana tes telah mengukur apa

yang sehart menggunakan

metode validitasiko

relasi pearson

product moment untukig r apakah setiap butir pertanyaan valid atau tidaknya

dalam penelitian ini akanwdilakukan, dengan menggunakan software Statistigal
Product and Service SolutionSi(SPSS)“dengan nilai r tabel 0.5 kategori validitas
cukup tinggi, sehingga ketika nilai f esioner dinyatakan valid
(Hidayat, 2021).

3.5.2 Uji Reliabilitas

Reliabilitas berasal dari kata reliability yang berarti sejauh mana hasil suatu

g > 0.

pengukuran dapat dipercaya, suatu hasil pengukuran hanya dapat dipercaya apabila
dalam beberapa kali pelaksanaan pengukuran terhadap kelompok subjek yang
sama, diperoleh hasil pengukuran yang relatif sama, selama aspek yang diukur
dalam diri subjek memang belum berubah (Sudaryono, 2019). Pada penelitian ini
menggunakan metode Cronbach alpha dengan teknik ekuivalen yang dimana
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pengukuran dilakukan dengan menggunakan dua tes yang dibuat setara kemudian
diberikan kepada responden atau objek ukur tes dalam waktu yang bersamaan, skor
dari kedua kelompok item tes tersebut dikorelasikan untuk mendapatkan reliabilitas
tes (Sudaryono, 2019). Perhitungan reliabilitas alat ukur dalam penelitian ini akan
dilakukan dengan menggunakan software Statistical Product and Service Solutions
(SPSS) dengan nilai Cronbach alpha 0.69 kategori reliabilitas cukup, sehingga

Cronbach, alpha hitung > 0.69 maka kuesioner dinyatakan reliable

arrikeh;:2020
Prosedur Penelitia *
Prosedur penelitian adalah kegiatan'secara detail yang akan dilakukan oleh

alahan yang ada didalam penelitian.

peneliti untuk mendapatkan solusi dari perm
Pada penelitian ini bertujuan untuk menghasﬁ
nata kuliah karakuri di=Akademi=Komul

capaian implementa: mni Tl

an perancangan strategi peningkatan
oyota=Indonesia=(AKTI) agar
iah karakuri

'di meningkat dite ker S S an pada latar
pelakang penelitian ini,
di

analisathasibdan perbahasa

yang dilaktukanadalah sebaRai

hapan-tahapan yang

ari observasi,.i ngolahan data,

A



27

Identifikasi Mulai
Observasi Mata Kuliah Karakuri
!
Identifikasi Masalah
¥
¥ ¥
Studi di kampus AKTI Studi Literatur
¥
Perumusan Masalah
!

Penentuan Tujuan

.

Perumusan Kunesioner

Pengumpulan Data Pengumpulan Data :

1. Data Primer

= Kuesioner lmplementasi
karakuri di tempat kerja Alumni.
= Kuesioner Detail penilaian 4M
1E Pembelajaran Mata Kuliah
karakuri dari para Alumni AKTI
Angkatan 2022

Pengolahan Data Pengolahan Data :
1. Pengolahan data validitas dan
reliabilitas dengan soffware SPSS.
2. Pembobotan Perancangan
Strategi Peningkatan Mata Kuliah
Karakuri dengan Metode ANP dan
saftware Superdecision. /

Hasil

Gambar 3. 1 Prosedur pelaksanaan penelitian
Sumber : Data diolah penulis, 2022

Penelitian yang dilakukan oleh penulis pada mata kuliah karakuri di
Akademi Komunitas Toyota Indonesia (AKTI) didasarkan pada tahapan-tahapan
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yang terdapat didalam diagram prosedur pelaksanaan penelitian yang dapat dilihat

pada gambar 3.1 dengan detail deskripsinya sebagai berikut :

1. Mulai
Adalah tahapan awal yang dilakukan oleh penulis untuk menentukan
langkah atau tahapan-tahapan berikutnya dari aktivitas yang akan dilakukan
dalam penelitian sehingga akan mendapatkan informasi terkait masalah

ieari solusi penyelesaiannya.

pengamatan terhadap proses belajar mengajar mata kuliah karakuri yang

Adalah langkah pertam ini dengan mencoba melakukan

dimana dilaksanakan secara teori gdan praktik, dan juga monitoring

implementasi pembuatan improvem

Sehingga dalam obﬁas ini penelit apmi apa saja hal
yang menjadi pr en an ent karakuri
oleh para alumn m asa endala dalam
pembelajaran ma : karakuri di AKTI.

karakuri oleh para alumni AKTI.

3. entifikasi Ma

mampu_diselesaikan derf®@n baik (sesuai standart) atau belum
dilak A

ake rerKARM amaarakuri AKTI.
Adapun ala ng terindentifikasi di mata kuliah karakuri AKTI adalah

implementasiimprovement karakuri dari para alumni AKTI yang sudah
mendapatkan pe jara yaktu menjadi mahasiswa dan saat jini

menjadi karyawan tetap"diPRL. TN belum 100% mampu mener@pkan

keilmuan mata kuliah karak m benttk ne kerja

masing-masing alumni. Hal ini menjae ilan penting _untdk™ team
pengajar mata kuliah karakuri di AKTI karena improvement karakuri
adalah metode improvement yang sangat berguna untuk PT. TMMIN dalam
mensukseskan effisiensi di line produksinya dan ergonomi kerja untuk para

pekerja di PT. TMMIN.
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4. Studi di Kampus AKTI dan Studi Literatur
Adalah langkah yang dilakukan peneliti untuk memastikan hasil dari
identifikasi masalah yang terdapat pada mata kuliah karakuri dan
implementasinya oleh alumni AKTI. Studi dikampus ini juga dilakukan
oleh peneliti untuk berkonsultasi kepada kepala program studi Tata Operasi
Perakitan Kendaraan Roda 4 (TOPKR4) terkait permasalahan yang ada
karakuri untuk mendapatkan arahan dalam penyelesaian.
digliteratur yang difakukan oleh jpeneliti adalah dengan berkonsultasi
kepada Kaprodi TOPKRA4, melaawancara kepada para ahli atau
trainer karakuri PT. TMMIN, membaca

berkaitan dengan permasalahan yang g

buku, jurnal atau dokumen yang

dang dilakukan penelitian sehingga

peneliti mempunyai banyak refe ensi yang dapat digunakan untuk

membandingkan permasalahan yang; .j_:-- ihadapi-dengan-permasalahan

yang sudah ditan ngi
Perumusan Mas

Adalah langkah

melakukan langkah-
Agkah obser A di literatur di

liah kara , piesaONesIa (AKTI). Dari

g : proses tersebut penelitM™ienetapkan permasalahan mengenai
peranganga en| R wD ﬁ di Akademi
Komunitas sl oy ndonesia dengan metode Analytic Network Process
(ANP).

6. Penentuan Tujua

Adalah langkah yang d an p ntuk menentukan tujuapfyang

akan dicapai dalam penelitia ang  dite muskan

masalah yang melatarbelakangi perma A penelitian, man yang
AKTI), untuk

peneliti dan untuk akademis yang dalam hal ini adalah Universitas Buana

akan didapat untuk Akademi Komunitas Toyota Indonesia

Perjuangan (UBP) Karawang, serta menentukan batasan masalah yang akan
menjadi batasan dalam pembahasan penelitian ini karena memang
penelitian ini memiliki keterbatasan yang harus dipahami semua pihak.
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1. Perumusan Kuesioner
Adalah langkah yang dilakukan peneliti untuk merumuskan kuesioner yang
akan dipakai didalam penelitian ini. Adapun perumusan kuesioner yang
akan dibuat merujuk kepada kuesioner dari para peneliti sebelumnya dengan
detail rujukan seperti pada tabel dibawah ini :

Tabel 3. 4 Tabel perumusan kuesioner
Author Title Faktor Keterangan
Yus Penerapan Man a. Dosen karakuri masuk

Ramadhan Aplikasi tepat waktu ?
Nasution, Online b. Dosen karakuri sudah
(2018) Angket mempersiapkan materi

Persepsi ﬂ untuk mengajar ?

—.c.Dosen karakuri
suasana

Dosen karakuri
anyaan yang
| gigembelajaran ?
KARAWANG: ..
menjelaskan arah dan

tujuan dengan jelas ? j

2 Hutomo ep Methode a. Dosen karakuri

Atman Mahasiswa memberikan kesempata
Maulana &  Terhadap pertanya ?
Muhamma Pembelajara elalu
d Hamidi, n Daring menemani pembelajaran

(2020) Pada Mata sampai akhir ?

Kuliah c. Tingkat pemahaman
Praktik Di teori dan praktik karakuri,
Pendidikan baik setelah penjelasan

Vokasi dosen?
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Tabel 3.4 Tabel perumusan kuesioner (lanjutan)
d. Pengumpulan tugas

karakuri mudah untuk
dilakukan ?
e. Perkuliahan karakuri

tepat waktu ?

Machine a. Peralatan teori (TV)
karakuri tersedia dengan
baik ?
b. Peralatan teori (laptop)
karakuri tersedia dengan
baik ?
.  C.Peralatan penunjang
karakuri
an baik ?

alatan bor tersedia

Hutomo Persepsi

Atman Aahasiswa
Maulana & Terhadap
Muhamma Pembelajara
d Hamidi, n Daring

(2020) Pada Mata ﬂ

jengan baik ?

l‘ late Iiah karakuri
'R

b. Materi kuliah karakuri
mudah dipahami ?

c. Material prakti

baik ?
alpraktik

gan silabus ?

(2018)

Mahasis\
Terhadap

Kinerja d.
Dosen UIN karakuri link and match
Sumatera dengan dunia industri ?

Utara e. Material karakuri dalam

Medan kondisi baik ?
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Tabel 3.4 Tabel perumusan kuesioner (lanjutan)

5 Luluk Peningkatan  Environ a. Pengalaman belajar
Asmawati Kualitas ment karakuri yang dirasakan
& Sholeh Lulusan selama menjalani
Hidayat, Magister pembelajaran baik ?
(2018) Teknologi b. Kondisi suhu ruangan
Pembelajara kelas karakuri baik ?

Melalui kelas karakuri baik ?

Relevansi c. Kondisi suara diruangan
Dalam kelas karakuri baik ?
Dunia Kerja d. Kondisi pencahayaan

'?1'“: IN AN
ata K pertan{aah darf faktOr Mampenulis mengutip
dari jurnal . Nasution, 2018), untuk dari faktor methode dan machine

penulis mengutip“dasi,ju Maulana & Hamidi, 2020), untuk dari faktor

material penulis mengutipsdari jt . R. Nasution, 2018) dan te r
untuk faktor environment penaliSymengutip al (Asm , 2018).

Pengumpulan Data
Adalah langkah yang dilakukan peneliti untuk mendapa data-data yang
akan dipakai sebagai bahan penelitian. Pengumpulan data memiliki
berbagai macam metode yang dapat digunakan seperti angket (kuesioner),
observasi, wawancara, tes, analisi dokumen, dan lainnya (Sudaryono,
2019), dan dalam penelitian ini peneliti memakai metode angket (kuesioner

secara digital), observasi dan wawancara kepada ahli untuk mendapatkan
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arahan dan penilaian untuk perancangan strategi peningkatan materi mata
kuliah karakuri di Akademi Komunitas Toyota Indonesia (AKTI) dengan
metode Analytic Network Process (ANP)

9. Pengolahan Data
Adalah langkah yang dilakukan peneliti untuk mendapatkan nilai-nilai
validitas dan reliabilitas dengan menggunakan software Statistical Product

ServieesSolutions (SPSS) dan pembobotan menggunakan metode

ApalytiesNetwork Proeess (AN dengan menggunakan software

Superdecisions.

Analisis Hasil dan Pembahasan

Adalah langkah yang dilakukan peneljgi untuk melakukan analisis dari hasil
fﬂsoftware SPSS dan Superdecisions

analisis——tersebut sehingga

pengolahan data yang didapatkan d

dan melakukan

mendapatkan

Kesimpulan dan

Adalah langkah 3

apan penelitia

dan saran terhadap pera
ara nesia (AKTI)

dengan pde"Analytic Network Process (ANP) dapat terwujudkan dari

angan strategi peningkatan materi

penelitian yang telaf ukan.




