BAB Il
METODE PENELITIAN

3.1  Objek Penelitian
Penelitian ini dilakukan di PT. Automotive di salah satu kawasan industri
di Kabupaten Karawang tepatnya di kawasan industri surya cipta. Pada
dapat sebuah area yang bernama tamiya. Area tamiya ini
cakupgbeberapa proses pekerjaan yaitu:/@ver control dan penimbangan, pada
gran over control hasil preduk yang uat pada proses bunching akan

diukur torsi nya. Setelah produk diukur*semua dan sudah full box maka box

™,

tersebut berlanjut ke area penimbangan yanggmencakup seal, check dan timbang.

Objek penelitian ini berfokus pada mitigasi risiko yang akan dilakukan pada

perusahaan automotive, ===

Waktu Peneliti
\ Penelitian dilak
ampai bulan ma

ok \ . P an i akukan di salah satu
perusahaankautoni A wva.Ci Z1aRTeY BFawang

tepatnya pada bulan

3.3 D c form
Ny a?KAmwmean
dan data sekunder;sedangkan jenis data yang digunakan yaitu data kualitatif dan

data kuantitatif. DatatKualitatifsdidapat dari hasil wawancara kepada expert (di
bidang over control, seali¥€heck “danmpenimbangan sedangkan data kuantitatif
didapat dari data produksi perusahaan yang akup proses over contraly seal,

check dan penimbangan. Data dan informasi.ini dikumg penulisagar

Auter e dan

mengetahui perbedaan capaian dengan target Sehe

juga digunakan sebagai data pendukung penelitian pada bagian latar belakang.

3.4  Populasi dan Sampel
Populasi dan sampel pada penelitian ini yaitu team member yang bekerja
pada area tamiya khususnya 4 orang expert atau karyawan yang berpengalaman

di proses produksi over control dan bagian penimbangan di PT. Automotive.
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3.5  Sumber Data
3.5.1 Data Primer

Data primer merupakan data utama yang diambil secara langsung untuk
suatu bahasan tertentu. Data primer adalah data yang dikumpulkan oleh penulis
secara langsung dan belum pernah dilakukan oleh orang lain (Saleh K &
Arbain M., 2019). Data primer yang dikumpulkan oleh penulis yaitu data

prog Utemetive yang mencakup data produksi over control dan juga data

pduksigpenimbangan yang mencakup bebgerapa proses diantaranya: seal, check
imbang, Data yang didapat penuli hasil wawancara kepada pihak

erkait dan juga hasil review dari monthly*report pada salah satu team dari bulan

januari sampai dengan desember tahun 2022{

)

aka ) oleh penulis

5.2 Data Sekunder

Data sekunder

sumber lain yang t da Al ata ini berupa
\
\

puste Rllpaka fe-yang-dig jalamg #ian untuk

ang berisikan te ng digunakan dalam

p dan lain-lain. D diperoleh dari studi

mengu kan, teori dari beberapa satunya jurnal internasional

mengenai manajeme risimmeaﬁertujuan untuk
memperoleh datasatatin n asalahan yang

dibahas dalam sebuah penelitian. Dari studi pustaka ini penulis memperoleh

beberapa informasi mengenai e pa yang dibutuhkan dan juga teori apa sgja

yang relevan dengan penelitia

3.6  Teknik Pengumpulan Data

Data yang digunakan oleh penulis dala elitian_ini_meliptti data
kualitatif dan juga kuantitatif. Data kualitatif memiliki tujuan untuk
mengidentifikasi risiko, mendeskripsikan risiko dan juga menganalisis risiko.
Penulis melakukan identifikasi risiko kepada expert yang bekerja pada over
control, seal, check dan penimbangan yang kemudian nanti dimasukan kedalam
metode dalam penelitian mitigasi risiko, sedangkan data kuantitatif bertujuan
untuk  memodelkan risiko sedangkan pengendalian  bertujuan  untuk
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meminimalkan risiko yang sedang terjadi (Ma et al., 2018). Adapun teknik yang
digunakan dalam pengumpulan data meliputi:
1. Observasi

Observasi dilakukan dengan cara pengamatan langsung di lokasi penelitian
yaitu di PT. Automotive. Observasi ini dilakukan untuk mengetahui risiko yang

ada disana khususnya pada area tamiya.

2.
ioneigdalam penelitian-ini digunakan untuk memperoleh penilaian dari
ert mengenai risk event dan.risk ageneverity dan occurrence yang ada

di area tamiya PT. Automotive.

Tabel 3.1 Draft Kuesioner Risk Event

ama Karyawan : — —

patan

1a Bekerja
\
LY

Severity

\\1
\
\

AN
A MAKAWAN!
N

(Sumber: Data diolah Penulis, 2022)
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Tabel 3.2 Draft Kuesioner Risk Agent

Nama Karyawan :
Jabatan
Lama Bekerja

No. Risk Agent Code | Occurrence

A

-
”~

< 7

T
e

N

A MAKAWA

Y

. J

NN -

Ny,

(Sumber: Data diolah Penulis, 202

3. Wawancara

Wawancara dilakukan kepada para 4 orang expert sebagai responden yang
bertujuan untuk memperoleh hasil identifikasi risiko yang ada di area tamiya
dengan menerapkan 5W+1H. Dibawah ini merupakan contoh beberapa draft

wawancara ketika penelitian berlangsung dengan menggunakan 5W+1H.
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Tabel 3.3 Draft Wawancara
Nama Karyawan :
Jabatan

Lama Bekerja

No Draft Wawancara

1  Apasajarisiko yang terdapat di area tamiya ?
2

apd Vang exp

bekerja pada area tamiya ?

astamiya terdapat potensifrisiko yang terjadi ?
Kapan risiko di area tamiya.terjadi ?
Dimana tepatnya risiko yang terjadi (over control, seal, check, timbang) ?

Bagaimana langkah pengendalian risikﬂii area tamiya ?

(Sumber' Data diolah Renulis, 2022)

Teknik Analisis

Setelah data di , penilaian expert

te \\w severity dan occ enggunakan bantuan
beb oftwargterutar : ' ada-metode ANP
softwa : e isior geri0kan untuk metode ISM

dengan ba

No Teknik Analisis Data
1  House ole , Diagram HOR

2  Analytical Network®Precess ANP Super Decision
3 Interpretive Structural i

simpro

(Sumber: Data diolah Penulis, 2022

3.8 Prosedur Penelitian
Pada Sub bab ini merupakan tahapan penelitian yang dilakukan oleh
penulis di PT. Automotive mulai dari tahap awal sampai selesai.



Studi lapangan

v

Perumusan masalah

v

Penetapan tujuan

1\\ h *
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1. Manajemen Risiko
2. House of Risk

Studi literatur

i Identifikasi risiko area tamiya

Pengumpulan data - %

1. wawancara
2. kuesioner

Pengolahan data HOR fase 1

Pengolahan data HOR fase 2 |=
o

Evaluasi penanganan risiko

Pengolahan data metode ISM
v

Pengolahan data metode ANP

Data konsisten >

1. Hasil dan pembahasan
2. Kesimpulan dan saran

Gambar 3.1 Prosedur Penelitian

(Sumber: Data diolah Penulis, 2022)

iIF B TSVvEITET .
G-
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Pada penelitian ini terdapat beberapa langkah dalam prosedur penelitian
diantaranya:

1. Mulai

Langkah awal yang dilakukan yaitu tahap mulai yang mencakup pencarian

dan penetapan metode yang digunakan dalam penelitian mitigasi risiko di PT.
Automotive.

Studi Lapangan

ap ini bertujuafeatuk meninjau permasalahan yang akan diteliti

oleh penulis, tahap ini juga

menca enentuan tempat penelitian yang

mendukung sesuai dengan metode yang digunakan penulis.
3. Perumusan Masalah
Tahap ini merupakanzsusunan:hbeberapa |pertanyaan:-yang-dituangkan secara

jelas dan juga berka eng iK per 3 S an yang akan
diteliti.

\.i

mas
Studi E
Tahap i

netapan Tujuan

A tahap ini meru /a : icapar oleh peneliti ketika

WWHARAWANG..... ....

pengumpulan“data atalinformasi mengenai topik penelitian pada tahap ini
literatur yang digunaka itu referensi jurnal internasional mengelai
manajemen risiko, metode HOR, an ANP.

6. ldentifikasi Risiko Area Tamiya
Tahap ini merupakan identifikasi risi} g.dilakukan oleh penulis_képada
expert yang bekerja di area tamiya yaitu yang menea r control,
seal, check dan timbang box.

7. Pengumpulan Data
Tahap ini yaitu pengumpulan data dengan cara membuat draft penilaian dari
expert terhadap severity dan occurrence dan juga data lain yang dibutuhkan
dalam metode HOR, ISM dan ANP. Pengumpulan data dilakukan dengan

melakukan wawancara dan kuesioner



12.

13.

14.

. Evaluasi Penanganan Risiko
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Perhitungan HOR fase 1

Pada tahap ini yaitu merupakan perhitungan risk event serta nilai severity, risk
agent beserta occurrence dan juga pemberian nilai korelasi atau hubungan
antara risk event dan risk agent (Satria & Lubis, 2020).

Perhitungan HOR fase 2

Tahap ini merupakan tahapan dalam menentukan strategi mitigasi risiko serta

DE ankorelasi,hubungan antara strategi mitigasi risiko dengan agen risiko

NA0 ()2

ase 1, menghitung Total/Effectiveness (Tek) dan Degree of

Difficulty (DK) sehingga“dapat diket oritas risiko yang akan dilakukan
mitigasi (Satria & Lubis, 2020).

Tahap ini merupakan evaluasi dari mitigasi risiko yang diberikan pada

prioritas risiko berdﬁan i cul rtinggi sesuai
dengan rank of prio ari kan
Perhitungan ISM
pgolahan data d : membutuhkan input
aitan  anta berapa  proses

IM), Membuat

eachabi atrix, membuat Mode VI dan membuat model MICMAC,
hasil dartsanalisi IKAEHAWA akan kedalam
metode A {a 0 et al., 2022).

Perhitungan AN
Menurut Hariyanto € 20 aput pengolahan data ANP yaitu kuesioner
perbandingan berpasangan iterta g.diperoleh dari proses pembtiatan
MICMAC pada metode ISM, tahapiiflignencakup i gan" ANPfan
perhitungan bobot serta pemilihan kriteria, iteria dan supplie

Hasil dan Pembahasan
Tahap ini yaitu pembahasan mengenai hasil dari metode HOR, ISM dan ANP
pada penelitian mitigasi risiko di PT. Automotive.

Kesimpulan dan Saran

Tahap ini merupakan kesimpulan dari penelitian mitigasi risiko di PT.
Automotive dengan metode yang digunakan yaitu: HOR, ISM dan ANP.



3.9 Kerangka

Mitigasi risiko di
area tamiya

Fal

Risiko proses
over control
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Risiko proses
seal

Interview 4

expert

Mﬁg‘ijlfga;?‘as" HOR fase 1
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Gambar 3.2 Kerangka Konseptual
(Sumber: Data diolah Penulis, 2022)
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