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1.1. Latar Belakang
Bahan Bakar Minyak (BBM) adalah suatu kebutuhan esensial bagi
masyarakat. Harga BBM memiliki dampak besar pada harga barang dan jasa lain
yang ada (Yuliani Dewi, 2022). Sejak pemerintah mengumumkan kebijakan

kenaikan harga BBM pada bulan September 2022, menimbulkan pro dan kontra

di gan masyarakat™Dari sektor makro ekonomi, kenaikan inflasi akan terasa,

edangkan da osial, dampakkenaikan/kensymsi bahan bakar minyak (BBM)

an berdampak lebih besar ternadap kemi (Nur Rohmi Aida, 2022). Dengan
adanya kebijakan tentang kenaikan BBM mulai banyak perbincangan, terutama
pada media sosial Twitter. Twitter merup

akari $alah satu platform sosial media yang
populer di Indonesia. In.i_dapat d.i.hukti n jumlah_pengguna Twitter di

pdonesia yang mencap i 19,5 ju eluruh dunia
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tiningrum et al., 20

(SVM)

regresi, baiksu masa n SVM adalah
kemampuanny i KAR AWAHQG data nonlinear
dengan dimensi tinggi, yangdicapai dengan menggunakan fungsi kernel yang tepat.
Efektivitas dari SVM sangat b
diterapkan, yang harus disestaikan dengan karakteristik data yang akan di

(Rahman Isnain et al., 2021).

Penelitian dengan menggunakan “alg@sitma alve"Bayes yang pernah

Pengklasifikasi N akan untuk membuat

asifikasi yang e i yang tinggi dalam

or Machine

K melakukan klasifikasi dan

ptung pada jenis fungsi kernel yang dipilih dan

dilakukan oleh (Yulita et al., 2021) Penelitian Iinr's 1 gevaluasi
opini publik terkait proses vaksinasi COVID-19 dengan memperhitungkan pesan
yang diposting di Twitter. Data dikumpulkan dengan mengambil dataset dari
Kaggle, yang berisi tweet dari masyarakat. Hasil analisis menunjukkan bahwa
sebagian besar tweet memiliki sikap yang positif (60,3%), sedangkan jumlah tweet
yang netral (34,4%) lebih tinggi dibandingkan tweet yang memiliki sikap negatif
(5,4%). Nilai akurasi yang diperoleh sebesar (93%). Penggunaan algoritma Naive
Bayes Classifier untuk menganalisis sentimen ini terbukti efektif dan memberikan
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hasil akurasi yang sangat baik, yakni sebesar 93%. Kemudian, pada penelitian
(Santoso et al., 2019) memiliki judul "Analisis Sentimen Masyarakat terhadap
Tindakan Vaksinasi dalam Upaya Mengatasi Pandemi Covid-19". Dalam penelitian
ini, sentimen masyarakat terhadap vaksin Sinovac dan vaksin Merah-Putih
dibandingkan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa algoritma Naive Bayes
memiliki akurasi rata-rata sebesar 85,59%, sedangkan SVM memiliki akurasi rata-

rata 84,41%. Algoritma Naive Bayes menghasilkan sentimen positif 66% dan

sel negatif 34%™watuk "vaksinsinovac", dan sentimen positif 89% dan

AN a0
> “

k "vaksinmer, ih"". _SVM, di sisi lain, menghasilkan

timen positif 96% dan seftimen ne 4% untuk "vaksinsinovac”, dan

sentimen positif 98% dan sentimen negatif 2% untuk "vaksinmerahputih”.

Menurut paparan masalah yang dibalids dan penelitian terkait yang telah
dilakukan, penelitian |n|_m.enganal|s.|s mas;a:aka.t_te_rhadap kenaikan

arga bahan bakar min
itter. Penelitian ini a

itma Naive Baye
\ erhadap tweet .

diperol CLa ter-aka asifikasikan-menjadiggua kategori

tersedia di
enggunakan
M) dan melakukan

m naik". Data yang

sentlm aitu, positif dan negatlT "mepggunaags#oCe Naive Bayes dan SVM

diharapkan akan menghasi egoai e lasifikasi pada
data tersebut. A

1.2. Rumusan N

ba
Ll A

Rumusan masalahlini betlandaskan dari latar belakang dan permasalahan

yang disampaikan, dan dapatidisimpt diantaranya sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaplika algori ive_Bayes dan SupposttVector

Machine pada analisis senti paikan harga pakar miftyak
(BBM)?

2. Bagaimana keakuratan yang diperoleh dari hasil klasifikasi sentimen

Kenaikan harga bahan bakar minyak (BBM) menggunakan metode Naive
Bayes dan Support Vector Machine?



1.3. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian dapat diambil dari rumusan masalah yang disampaikan,
maka dapat disimpulkan beberapa tujuan penelitian diantaranya sebagai berikut :
1. Mengetahui pengaplikasian algoritma Naive Bayes dan Support Vector

Machine pada analisis sentimen mengenai Kenaikan Harga Bahan
Bakar Minyak (BBM).

Mengetahui tingkat keakuratan yang dicapai dari analisis sentimen

dengan metodesNaive Bayes dan Support Vector Machine.

4. Manfaat

Penulis berharap bahwa penelitian ini dapat memberikan manfaat positif,
antara lain :

1. Dapat dijadikan.bahan.evaluasij hagi.pemerintah.yang nantinya akan
digunakan u K€

2. Memberikan eta
BBM berda
Bayes dan Su

naikan harga

kan algoritma Naive

KARAWANG



