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Abstrak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis peran Kompensasi
terhadap Kinerja Karyawan serta mencari permasalahan dan solusi yang dapat memberikan
manfaat terhadap perusahaan. Permasalahan yang ada yaitu bahwa perusahaan belum
memberikan kompensasi_sepenuhnya terhadap karyawan sehingga solusinya perlu
memberikan komipensasi yang adil.dan meyeluruh terhadap karyawan. Metode yang
digunakan bergipaginetode desktiptif.kualitatif:dengan menggukan teknik triangulasi dengan
melakukan ancara dan obseravasi. Hasil-penelitian ini menunjukan bahwa data yang
diperoleh danthasil perbandingan antara sumbey data dan wawancara mengenai kompensasi
dengan menggunakan indikator gaji dan upah, insentif/bonus, tunjangan, dan fasilitas
menunjukkang Bahwa kompensasi=yang- dibexikan ahaan belum sepenuhnya
diterima oleh Karyawan sehingga penelitian i leh karena itu, kompensasi
yang diberikanPTBagja Bersam r ¢ i jperan penting dalam meningkatkan
kinerja para ka an. Karena . ensasi yang didapatkan, dapat
memotivasi semang agd ingka akanya

Kata Kunci: Kompensast;

Ko CKARAWANG

The purpose of this research is toidentH#ygand analyze the role of compensation on employee
performance and to find problems andiseluti® at can benefit the gdmpany. The problem
that exists is that the company has not fully*@empensatednitsye Byeesgo the solution needs
to provide fair and comprehensive compensatio e method used is a
qualitative descriptive method using triangulation techniques by conducting interviews and
observations. The results of this study indicate that the data obtained from the results of
comparisons between data sources and interviews regarding compensation using indicators of
salary and wages, incentives/bonuses, benefits, and facilities indicate that the compensation
provided by the company has not been fully received by employees so that this research is
declared valid . Therefore, the compensation provided by PT Bagja Bersama Karawang has an
important role in improving the performance of employees. Because with the compensation
that is obtained, it can motivate morale which can improve employee performance. Keywords
: Compensation, Employee Performance.
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PENDAHULUAN

Dalam sebuah perusahaan, sumber daya manusia selalu menjadi aspek yang
sangat penting. Oleh karena itu, penting bagi perusahaan untuk menyediakan sumber
daya manusia yang berkualitas guna mencapai tujuan perusahaan. Keberhasilan yang
dicapai perusahahaan dalam mewujudkan visi dan misi organisasi tidak lepas dari
peran dan kualitas sumber daya manusia. Menurut Sofyandi (2016) Sumber Daya
Manusia sebagai salah satu strategi untuk menempatkan fungsi - fungsi manajemen
seperti controling, planning, organizing, leading, didalam setiap aktivitas/fungsi
operasional SDM mulai dari proses penarikan, pengembangan, seleksi, pelatihan,
interaksi, industrial, evaluasi kinerja, pemberian kompensasi, dan pemutusan interaksi
kerja, yang ditunjukkan bagi peningkatan kontribusi produktif berdasarkan SDM
organisasi terhadap pencapaian tujuan organisasi secara lebih efektif & efisien.

Kontinuitas pembangunan yang dilakukan sekarang di negara Indonesia,
hanya dapat dipertahankan apabila ku;ﬁtas sumber daya manusia mendapat

perhatian baik'dar: pemerintah maupun alangan swasta. Oleh karena itu, perlu

pengembangan sumber daya manusia di negara kita mengingat produktif potensial

dapat diubal

enjadi sumber produktif yafg nyata (Lupita, Rismayadi, & Patricia,

2019). Kara o sebagai kota industii yang!n jasa transportasi. Dengan
adanya PT jja Bersama k a ? n jasa transportasi yang
dibutuhkan olelibeberapa peru an iy i industri.

I
a bergerak i da

Kemampuan karyawan dalam menjalankan tugas-tugasnya dapat dilihat

melalui kinerja. Kinerja seorang karyawan dapat dikatakan berhasil ketika perusahaan
tempat mereka bekerja semakin berkembang, oleh karena itu berhasil atau gagal
perusahaan ditentukan oleh faktor manusia atau karyawan (Afandi, 2018:83). Selain
faktor karyawan juga kinerja tidak terlepas dari tanggung jawab atasan. Karena setiap
pegawai merupakan tanggung jawab pimpinan untuk mendorong dan mengelola
kinerja mereka (Dewi & Pertiwi, 2022).

Untuk menilai kualitas dari Sumber Daya Manusia dapat diukur dengan
Kinerja Karyawan (Indrawati, 2021). Berdasarkan data yang diperoleh pada PT. Bagja
Bersama karawang observasi bahwa terdapat fenomena yang terjadi pada PT. Bagja
Bersama Karawang, masih banyak karyawan yang tidak puas akan kompensasi yang
diberikan perusahaan. Terlihat dari data pada kinerja karyawan yang menunjukan
adanya penurunan Kinerja yang menjadi salah satu acuan dari penilaian kinerja
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karyawan. Sering terjadinya keterlambatan serta tidak masuk pada penjemputan
karyawan dikarenakan oleh beberapa faktor diantaranya adalah kesalahan pada
individunya, kurangnya akan kompensasi yang didapat, adanya kesalahan informasi
atau miss communication antar Karyawan. Berikut ini data performance company shuttle
keterlambatan penjemputan dari bulan Januari-September 2022 dapat dilihat pada
tabel 1.1. berikut:

Table 1 Performance Company Shuttle Keterlambatan PT. Bagja Bersama

Karawang
Total
Bulan Periode 2022 Hari Sesuai Jadwal Keterlambatan
Kerja
Januari 23 /31 22 95.5% 1 4.5%
Februari 20/ 28 20 100% 0 0.0%
Maret 23/31 23 100% 0 0.0%
April 22 /30 21 95.2% 1 4.8%
Mei 23/31 23 100% 0 0.0%
22 /30 .19 86.2% 3 13.8%
23731 /18, | 78.4% 5 21.6%
23,31 |7 17 | 73,80% 6 26.2%
22/30 |¥ 18 69,90% 7 30.1%
21/31 21 100% 0 0.0%
22/30 Fp2 100% 0 0.0%
22/31 =) 0.0%
266/365 4 6 3 12.8%
Sumber: D d ] rsama, 2022

: 2 e rformance company shuttle
keterlambatan penje agj i penurunan kinerja yang
cukup signifikan pada b mm bulan Januari-September
2022. Pada bulan Juni men eterlambatan rata-rata sebanyak 3 kali dalam
sebulan dengan presentase 13. itu Juli mengalami
keterlambatan lebih besar mencapai presentase 21.6%,
pada bulan Agustus mengalami keterlambata alam sebulan dengan
presentase 26.2% dan tersakhir di bulan September rata-rata keterlambatan paling
tinggi yang mencapai 7 kali dalam sebulan dengan presentase 30.1%. dengan adanya
penelitian ini diharapkan kedepannya dapat memberikan gambaran dan evaluasi

kepada perusahaan mengenai Kompensasi yang diberikan kepada karyawannya.

Dari hasil penelitian yang dilakukan oleh Leonardo & Andreani (2015) yang
menemukan bahwa kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan juga Penelitian yang dilakukan Njoroge & Kwasira (2015) menyatakan
kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Bertentangan dengan hasil
penelitian Murty (2012) yang menyatakan bahwa kompensasi tidak berpengaruh
terhadap kinerja karyawan.
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Tujuan dari penelitian ini untuk dapat mengetahui dan menganalisis peran
Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan serta mencari permasalahan dan solusi yang
dapat memberikan manfaat terhadap karyawan dan perusahaan.

Berdasarkan permasalahan dan research gap maka perlu dilakukan penelitian
tentang pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan fenomena
tersebut maka diperlukan penelitian lebih lanjut mengenai permasalahan yang ada
sehingga peneliti memiliki minat untuk melakukan penelitian dengan judul “Peran
Kompensasi dalam meningkatkan kinerja karyawan PT Bagja Bersama Karawang”

LANDASANTEORI

Kompensasi
Menurut Enny (2019:37) kompensasi dapat didefinisikan sebagai bentuk timbal
jasa yang diberikan kepada pegawai sebagai bentuk penghargaan terhadap kontribusi

dan pekerjaan m ganisasi. Kompensasi tersebut dapat berupa finansial
yang langsu ghargaan tersebut dapat pula bersifat
tidak langsu

o (2021:125) kompensasi adalah semua
bentuk peng al jangan=tunjangan yang diperoleh
pegawai seba S ‘ an. Selanjutnya menurut
tu fungsi yang penting dalam

(N /]

manajemen sumber'da nusia-(MSD ]I
cberapa penge hlﬂl " maka dapat disintesakan bahwa
kompensasi merupaka gsi Wnnﬂm Qdan harus dilakukan oleh
isasi id tlakukan

eh pegawai berdasarkan
; ilakukan terhadap suatu organisasi tersebut.
Adapun indikator yang dipakai d mpesasi menurut_Simamora (2015:445)
adalah sebagai berikut :
a. Gaji dan upah
Upah adalah pembayaran yang sering digunakan untuk pekerja produksi dan
pemeliharaan. Upah umumnya terkait dengan tingkat upah per jam dan upah
biasanya berlaku untuk tarif gaji tahunan, bulanan atau mingguan.
b. Insetif/Bonus
Insentif adalah kompensasi tambahan di atas atau di luar gaji atau upah yang
diberikan perusahaan.
c. Tunjangan
Tunjangan merupakan asuransi kesehatan dan jiwa, program pensiun, liburan
ditanggung oleh perusahaan dan tunjangan lain yang berkaitan dengan
ketenagakerjaan.
d. Fasilitas
Fasilitas umumnya terkait dengan kesenangan seperti mobil perusahaan atau

akses mempermudah karyawan dalam melakukan pekerjaan.
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Kinerja

Pengertian Kinerja menurut Kasmir (2016:182) menyebutkan: “Kinerja
merupakan hasil kerja dan perilaku kerja yang telah dicapai dalam menyelesaikan
tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan dalam suatu periode tertentu”.

Dalam Priansa (2014) menurut Mathis dan Jackson menyatakan bahwa kinerja
pada dasarnya adalah apa yang dilakukan atau tidak dilakukan oleh pegawai dalam
mengemban pekerjaannya. Kinerja karyawan sesuai pemaparan Kilvin & Siagian,
(2020:210) ialah pencapaian perusahaan yang bisa berupa hasil yang inovasi,
keandalan, efisiensi atau lainnya yang dibutuhkan perusahaan

Maka dari definisi diatas dapat disintesakan bawha kinerja hasil atau
pencapaian dari suatu hal yang telah dilakukan atau dikerjakan seseorang berupa
inovasi keandalan ,efisiensi dalam jangka waktu tertentu untuk perusahaan. Adapun
indikator yang dijpalkei

alam _kinerja Menurut Robbins (2016:260) untuk mengukur
itas 1%/3?’?; (2).Kuantitas; (3).Ketepatan waktu ;

M S

i ini : 18Ky atif. Penelitian deskriptif
kualitatif adalah iti pFau pendekatan studi kasus,
dan dokumen p i i ata o, 7). Untuk menetukan sampel,
peneliti menggunaka ' .W 018:138) mendefinisikan
bawasanya purposive ng g ambi el dengan menggunakan

beberapa pertimbangan ; ‘ : g diinginkan untuk dapat

Dalam penelitian kualitatif ™4 eneliti ait feknik triangulasi.
Menurut Wijaya (2018) triangulasi data KT ghgecekan data dari
berbagai sumber dengan berbagai cara dan berbagat waktu. Dalam penelitian ini
triangulasi yang digunakan adalah triangulasi metode dengan melakukan wawancara
dan obseravasi. Observasi dan wawancara dilakukan dengan jumlah 5 (Lima) karyawan
yang terdiri dari Manager, Admin, dan karyawan. Lalu divalidasi dengan berbagai
sumber sehingga bisa dijadikan dasar bagi penarikan kesimpulan dan diharapkan

dapat diperoleh layak untuk dimanfaatkan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil Penelitian

Kompensasi dapat diartikan sebagai imbalan yang diberikan kepada setiap
karyawan yang bekerja sebagai penghargaan karena telah berkontribusi membantu
pengembangkan perusahaan. Berdasarkan penelitian dilapangan, terdapat beberapa
permasalahan yang ditemukan oleh peneliti. Sehingga peneliti melakukan observasi
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dan wawancara secara -bukti data perusahaan, dimana hasil observasi dan

wawancara akan diolah oleh peneliti sebagai bahan masukan dan pertimbangan

perusahaan dalam mengambil keputusan. Berdasarkan data yang diperoleh peneliti,

terdapat beberapa kompensasi yang diberikan oleh perusahaan kepada karyawan.

Berikut data tabel rekapitulasi kompensasi yang diterima oleh karyawan sebagai
berikut:

Table 2 Rekapitulasi Data Kompensasi Karyawan PT Bagja Bersama
Karawang Tahun 2022

REKAPITULASI DATA KOMPENSASI KARYAWAN
PT BAGJA BERSAMA KARAWANG TAHUN 2022

Tunjangan Fasilitas
No EaiEr Jabatan Masa Kerja Gaji Pokok R _ Tunjangan Kendaraan Pelatihan
Karyawan Bonus THR N
makan Dinas Karyawan
1 [Karyawan A Direktur 3 Tahun |Rp.7.000.000 va va va va va v v
2 |karyawan B Admin 3 Tahun |Rp.4.900.000 va va va va va > v
3 |Karyawan c Finance 3 Tahun |Rp.4.900.000 va va va va va > v
4 |Karyawan D Manager Operasi| 1 Tahun |Rp.6.000.000 va va va va va v v
5 |karyawan E Manager Persong 2 T: Rp.6.000.000 va va v v
6 |Karyawan F Korlap n 4 .000 va va v v
7 |Karyawan G Korlap 2 Tahun |Rp.4.500. va va v v
8 |Karyawan H Driver |Rp:4.700.000 va va v v
9 [Karyawan 1 Driver 8 Tahun _|Rp.4.700%0Q0 va va v v
10 |Karyawan J Driver 8 Tahun _|Rp.4.700.000 = ya va v v
11 |Karyawan K Driver 7 Tahun_|[Rp.4.500.000 va va v v
12 |Karyawan L Driver 7 Tahun__|[Rp.4.500.000 va va v v
13 |Karyawan M |Driver 7 Tahun _[Rp.4.500.000 va va v v
14 |Karyawan N Driver 7 Tahun_|[Rp.4.500.000 va va v v
15 |Karyawan O Driver 6 Tahun _[Rp.4.500.000 va va v v
16 |Karyawan P Driver 6 Tahun [Rp.4.500.000 __ya va v v
17 |Karyawan Q Driver 6 Tahun |Rp.4.500:000 | =—ya va v v
18 |Karyawan R Driver 5 Tahun _|Rp.4.2 va v v
19 |Karyawan s Driver 5 Tahun |Rp.4.2 ya v v
20 |Karyawan T Driver 3 Tahun |Rp.4.2 va > v
21 [Karyawan U Driver 3 Tahun |Rp.4.2 va > v
22 |Karyawan P Driver 3 Tahun |Rp.4.2 ya > v
23 |Karyawan W |Driver Tahun [Rp.4.20 a va > v
24 |Karyawan X Driver Tahun [Rp.4.200. va va > v
25 |Karyawan Y Driver hun |Rp.4.200. va va > v
26 |Karyawan z Driver n 00~ —ya — va > v
27 |Karyawan AB |Driver T Rp.4.000. — S va > v
28 |Karyawan AC |Driver Rp.4.000.000 5%z va > v
29 |Karyawan AD |Driver 1 p.4.000.000 va va > v
30 |Karyawan AE |Driver oB 4.000 ti va > v
31 |Karyawan AF |Driver 9 Bul 00 i va > v
32 |Karyawan AG |Driver 9 Bulan i va > v
33 |Karyawan AH |Driver 9 Bulan R o tidak va > v

Symbol "Vv" Menandakan itu yang sesuai
Symbol "x" Meandakan tidak sesuai

Sumber : Data observasi

Berdasarkan Tabel 2 diketahui bahwa n PT Bagja Bersama

Karawang sebanyak 33 orang yag terdiri dari 1 orang direktur, 2 orang Manager, 1

orang Admin, 1 orang Finace, 2 orang Koordinator Lapangan, dan 26 orang Driver.

Dari data dabel rekapitulasi data kompensasi karyawan PT Bagja Bersama Karawang
pada tahu 2022 dapat diketahui beberapa hal sebagai berikut:

1.

Gaji dan upah yang diterima karyawan setiap jabatan dan masa kerja akan
berbeda, akan tetapi gaji pokok karyawan dengan jabatan Driver masih
dibawah standar upah minimum daerah Karawang pada tahun 2022 sebesar
Rp. 4. 798.312,- dan kenaikan gaji karyawan pertahun masih dibawah peraturan
pemerintah yaitu sebesar 7.68% pada tahun 2023.

Insentif/bonus hanya diberikan kepada karyawan yang masa kerjanya diatas 1
tahun, untuk karyawan yang masa kerja dibawah 1 tahun tidak diberikan
insentif /bonus.
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3. Tunjangan yang diberikan perusahaan meliputi tunjangan BPJS Kesehatan,
BPJS Ketenagakerjaan, Tunjangan Hari Raya (THR), dan Tunjangan Makan.
Karyawan yang masa kerja dibawah 1 tahun tidak diberikan tunjangan hari
raya (THR) dimana hal tersebut tidak sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku.

4. Fasilitas yang diberikan oleh perusahaan meliputi akomodasi kendaraan
pribadi dan pelatihan karyawan. Karyawan yang masa kerja diatas 5 tahun
diberikan kendaraan pribadi, sedangkan karyawan dengan masa kerja dibawah
1 tahun tidak diberikan kendaraan pribadi.

Selain dari data rekapitulasi kompensasi yang ada, peneliti juga melakukan
wawancara terhadap 5 orang karyawan PT Bagja Bersama Karawang yang meliputi
Manager, Admin, dan Driver dengan menggunkan indikator yang meliputi gaji,
Insentif /bonus, tunjangan dan fasilitas. Hasil wawancara yang dilakukan oleh peneliti

1. kontrak karyawan sudah lebih
engan jabatan saya. (Manager)
2. sesuai, karena perusahaan

inimum daerah Karawang
tahun 2022, serta b
diberikan. (Admin)
3. Belum sesuai, karena gaji

n sesuai dengan upah yang

yang saya terima
belum sesuai dengan perat yang berlaku.
(Karyawan 1)

4. Belum sesuai, karena kontrak karyawan masih kurang dari 1 tahun. Serta gaji
dan upah yang diterima masih dibawah Upah minimum daerah Karawang.
(Karyawan 2)

5. Belum sesuai, karena beban dari pekerjaan yang cukup besar dan upah yang
diterimapun masih dibawah UMK. Disamping itu, gaji dan upah yang diterima
hanya dapat memenuhi kebutuhan sehari-hari saja, dan tidak ada upah yang
tersisa untuk menabung dan lainnya. (Karyawan 3)

Dari hasil wawancara dari beberapa karyawan mengenai gaji dapat
disimpulkan bahwa gaji dan upah yang diterima dan kenaikan gaji oleh sebagaian
karyawan belum sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

Insentif/Bonus
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Berdasarkan hasil wawancara yang dilaksanakan peneliti bersama karyawan
PT Bagja Bersama Karawang mengenai Insentif /bonus sebagai berikut:

1. Insentif/Bonus yang diberikan perusahaan sesuai dengan beban kerja yang
diberikan kepada karyawan. Bila karyawan dapat mencapai terget yang telah
diberikan, maka perusahaan akan memberikan insentif/bonus dengan jumlah
yang cukup besar.

(Manager)

2. Sudah sesuai, karena jumlah insentif/bonus yang diberikan dapat membantu
kebutuhan sehari-hari saya, oleh karena itu saya merasa insentif yang diberikan
sangat sesuai.

(Admin)

3. Mengenai insetif/Bonus yang diberikan sudah sesuai karena karyawan

diberikan insentif/bonus yang cukup besar mengenai pencapaian yang telah

diraih. (
; ' yﬁ? insentif/bonus belum sesuai. Karena
g target yang selalu dibertkan dan saya dapat menuntaskan dengan

cepat tapi perusahaan tetafp memberikan bonus . Hanya saja bonus

»

erikan belum sesmai. (Kar

AW#A(NJGiapat disimpulkan bahwa

n oleh perusahaan sudah sesuyai bagi karyawan
yang masa kerjanya diatas 1 tal
dibawah 1 tahun menerangkan bahwa ’ ang ima belum sesuai
dengan ketentuan yang berlaku.

Tunjangan

Berdasarkan hasil wawancara yang dilaksanakan peneliti bersama karyawan
PT Bagja Bersama Karawang mengenai Tunjanga sebagai berikut:

1. Saya rasa tunjangan yang diberikan sudah lebih dari cukup yang saya dapatkan
seperti tunjangan kesehatan dan lain-lain. Ketika saya sedang sakit saya bisa
menggunakan BPJS Kesehatan yang diberikan oleh perusahaan. (Manager)

2. Tunjangan yang diberikan oleh perusahaan sudah sesuai dengan kebutuhan
dan aturan Perundang-undangan yang berlaku. (Admin)

3. Perusahaan memberikan tunjangan yang saya terima sudah sesuai dengan
kebutuhan dan beban kerja saya. (Karyawan 1)

4. Tunjangan yang perusahaan berikan belum sepenuhnya saya terima,
salahsatuya tujangan hari raya (THR) dimana perusahaan tidak memberikan
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THR terhadap karyawan yang masa kerjanya kurag dari 1 tahun. ( Karyawan
2)

5. Menurut saya tunjangan yang diberikan oleh perusahaan sudah sesuai dengan
apa yang saya harapkan. (Karyawan 3)

Dari hasil wawancara mengenai tunjangan dapat disimpulkan bahwa
Tunjangan yang diberikan perusahaan beberapa karyawan merasa sudah cukup
karena meraka dapatkan seperti tunjangan kesehatan dll. Akan tetapi ada juga yang
tidak sesuai karena saat ini masih ada juga tunjangan yag masih belum diterima,
dimana karyawan yang masa kerjanya kurang dari 1 tahun tidak diberikan tunjangan
hari raya oleh Perusahaan.

Fasilitas

Berdasarkan hasil wawancara yang dilaksanakan peneliti bersama karyawan

3. esuaflgde ﬁ EWQH haan, karena perusahaan
memberikan seju 11tds P §1 perusahaan memeberikan
4. Belum sesuai, karena disa ' erbilang masih baru
serta fasilitas yang diberikan jug ak 2 an. (Karyawan 2)
5. Saya rasa belum sesuai karna saya me asi kendaraan pribadi,

dimana hanya sebagaia karyawan yag masa kerjanya diatas 5 tahun yang
menerima fasilitas kendaraan pribadi. (Karyawan 3)

Dari hasil wawancara mengenai gaji dapat disimpulkan bahwa fasilitas yang
diberikan perusahaan sudah dirasakan sepenuhnya oleh sebagian karyawan, akan
tetapi karyawan masa kerja dibawah 5 tahun tidak diberikan fasilitas kendaraan
pribadi oleh perusahaan.

Tujuan dari analisis data adalah menyederhanakan data kedalam bentuk lebih
mudah dibaca dan diinterpretasikan yang seringkali menggunakan deskriptif
kualitatif sebagai alat dan pada umumnya analisis data menggunakan metode
triangulasi sebagai metode yang menjamin kredibilitas data.
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Berikut tabel hasil analisis data menggunakan metode triangulasi metode yang
berasal dari sumber data dan hasil wawancara yang telah dilakukan oleh peneliti

dengan hasil sebegai berikut:

Table 3 Triangulasi Metode

No Indikator Sumbxggie Pengumpulan V'ifzt:lancara Kesimpulan
1 Gaji dan Gaji dan upahyang diterima Gaji dan wupah yang Dinyatakan
upah karyawan setiap jabatan dan diterima dan kenaikan Valid antara
masa kerja akan berbeda, gaji oleh  sebagaian sumber data
akan tetapi gaji pokok karyawan belum sesuai dan hasil
karyawan dengan jabatan dengan peraturan wawancara
Driver masih  dibawah perundang-undangan
standar upah minimum yang berlaku.
daerah Karawang pada
ahun 20 ebesar Rp. 4.
8.312,- dan-kenaikan gaj
karyawan pertahu mﬁk
dibawah peraturan
pemerintah yaitu sebesal
7.68% pada tahumn 2023: = ==
2 Insentif onus yang telah Dinyatakan

/Bonus oleh Valid antara
pasa kerjanya edaig S sumber data
taht untu a w wan yang dan hasil
yang akerjo dBaiy ]ﬁ A a diatas 1 wawancara
tahun diberikan tahun, sedangkan bagi
insentif / bonte karyawan yang asa
erjanya  dibawah | 1
3 menerangkan
insentiffBonus
yang diterima belum
sesuai dengan ketentuan
_yang berlaku.

3 Tunjangan Tunjangan yang diberikan Tunjangan yang Dinyatakan
perusahaan meliputi diberikan perusahaan Valid antara
tunjangan BPJS Kesehatan, beberapa karyawan sumber data
BPJS Ketenagakerjaan, merasa sudah cukup dan hasil
Tunjangan  Hari  Raya karena meraka dapatkan wawancara
(THR), dan Tunjangan seperti tunjangan
Makan. Karyawan yang kesehatan dll. Akan

masa kerja dibawah 1 tahun
tidak diberikan tunjangan
hari raya (THR)

tetapi ada juga yang tidak
sesuai karena saat ini
masih ada juga tunjangan
yag masih belum
diterima, dimana
karyawan yang masa

kerjanya kurang dari 1
tahun tidak diberikan
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tunjangan hari raya oleh
Perusahaan.

4  Fasilitas Fasilitas yang diberikan oleh Fasilitas yang diberikan Dinyatakan
perusahaan meliputi perusahaan sudah Valid antara
akomodasi kendaraan dirasakan  sepenuhnya sumber data
pribadi  dan  pelatihan oleh sebagian karyawan, dan hasil
karyawan. Karyawan yang akan tetapi karyawan wawancara
masa kerja diatas 5 tahun masa kerja dibawah 5
diberikan kendaraan tahun tidak diberikan
pribadi, sedangkan fasilitas kendaraan
karyawan dengan masa pribadioleh perusahaan.
kerja dibawah 1 tahun tidak
diberikan kendaraan
pribadi.

Kinerja Karyaw,

rnya kompensasi
penting sebab apabila komp
wa

sehingga terjadi

.ha&mpat meningkatkan kinerja karyawan.

nsasi yang diberikan tidak sesuai maka
keluhan yang
an akan meninggalkan

Keterlambatan PT.

“ Bagja Bersama

pekerjaan disiplin nya

masih kurang, sehingga

perusahaan. etode triangulasi metode
yang berasal da g telah dilakukan oleh peneliti
dengan hasil seba
. . Metode Pengumpulan Data .
No  Variabel Indikator Sumber Data gump Wawancara Kesimpulan
1.  Kinerja Kualitas i kerja Dari pemberian Dinyatakan
Karyawan  Kerja ja kompensasi yang Valid antara
diberikan oleh sumber data
selama t rhadap dan hasil
menunjukkan ha yang wawancara
yang positif mendapatkan upah
lebih besar memberikan
dampak positif
terhadap kualitas kerja
karyawan
2. Kuantitas  Kuantitas kerja PT Kinerja karyawan yang Dinyatakan
Baja Bersama ada di PT Bagja Valid antara
Karawang sudah Bersama Karawang , sumber data
memenuhi kriteria sudah memenuhi dan hasil
dan target kuantitas kerja yang wawancara
perusahaan ada
3. Ketepatan Berdasarkan data ~ Karyawan PT Bagja Dinyatakan
Waktu Performance bersama karawang, Valid antara
Company Shuttle dalam menyelesaikan sumber data

dan hasil

wawancara
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Karawang tahun pekerjaanya sering
2022 terdapat terlambat dikarenakan
beberapa beberapa kesalahan
keterlambatan pada individunya itu
pada bulan Juli- sendiri
_September .

4. Efektifitas  Data keterlambatan Saat ini  Efektifitas Dinyatakan
pada  Performance dalam pemberian Valid antara
Company Shuttle sarana  pra  sarana sumber data
Keterlambatan PT. belum sepenuhnya dan hasil
Bagja Bersama diberikan pada wawancara
Karawang tahun karyawan salah satu
2022 disebabkan nya. Kurangnya jumlah
karena kurangnya transportasi.
sarana pra sarana
_yang ada

5 Karyawan dalam Dinyatakan

kompensasi yang harus menjadi perhatia

melakukan pekerjaanya
masih perlu diawasi
dan masih memerlukan
bantuan serta

wasan dari atasan

Valid antara
sumber data

dan hasil
wawancara

semangat dalam menjaga kmer]a

AIRAWAN

karyawan atas tanggung

risahaan demi mencapa1 tujuan perusahaan setelah

fasilitas dan sarana transportasi yang dapat mendukung proses pekerjaan sehingga

dapat meminimalisir adanya keterlambatan,
kesinambungan antara karyawan dan perusahaan yang saling menguntungkan satu

sama lainnya.

SIMPULAN

sehingga akan berdampak pada

Menurut hasil dari penelitian dan analisis yang dilaksanakan oleh penulis di

PT Bagja Bersama Karawang, bisa disimpulkan bawasannya data yang diperoleh dari
hasil observasi dan wawancara mengenai kompensasi dengan menggunakan indikator
gaji dan upah, insentif/bonus, tunjangan, dan fasilitas menunjukkan hasil bahwa
kompensasi yang diberikan oleh perusahaan belum sepenuhnya diterima oleh
karyawan. Oleh karena itu, kompensasi yang diberikan PT Bagja Bersama Karawang
memiliki peran penting dalam meningkatkan kinerja para karyawan. Karena dengan
adanya kompensasi yang didapatkan, dapat memotivasi semangat kerja yang dapat
meningkatkan kinerja karyawan.
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Penelitian ini memberi rekomendasi kepada perusahaan supaya mampu
memberikan kompensasi yang bersifat adil dan menyeluruh sangat diperlukan agar
dapat meningkatkan kinerja karyawan.
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