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Implikasi 
Implikasi dari hasil penelitian dan kesimpulan ini adalah pemasaran digital dan 

electronic word of mouth kepada keputusan pembelian. Dalam pemasaran digital pada 
media social terdapat peryataan positif dan negatif dari konsumen terhadap pemasaran 
yang dilakukan. Perusahaan harus terus melakuakan inovasi pada strategi pemasaran. 
Perusahaan dapat terus mengembangkan kualitas pemasaran berupa konten-konten 
yang dapat berupa tanyangan dari ganre yang lebih beragam serta kualitas yang lebih 
bersaing dengan tayangan di layanan streaming lain. Dari hasil penelitian dan analisis yang 
dilakukan bahwa pemasaran digital dan electronic word of mouth berpengaruh kepada 
Keputusan Pembelian sebesar 59,2% artinya terdapat 40,2% variabel lain yang mampu 
berkontribusi pada Keputusan Pembelian. Diharapkan penelitian selanjutnya mampu 
lebih optimal dan berkualitas mengenai faktor-faktor tersebut. 
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