
BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dari kesimpulan yang di dapat berdasarkan hasil observasi dan wawancara 

yang telah di lakukan terhadap proses booking pada syasha kost yang telah dibahas 

dari bab sebelumnya sampai hasil dan tujuan yang diharapkan sistem. Berikut 

kesimpulan terhadap rumusan masalah sebagai berikut:  

1. Proses booking kost syasha yang sedang berlangsung saat ini masih 

menggunakan cara manual. Saat ini, syasha kost membutuhkan waktu 

yang cukup untuk menyelesaikan proses booking, karena siapa pun yang 

ingin memesan kamar harus langsung menuju ke lokasi kost. Selain itu 

untuk pembayaran tagihan, masih dengan menggunakan buku untuk 

membuat laporan.  

2. Dengan adanya sistem berbasis web dapat mempermudah booking 

kamar kost bulanan/tahun. 

3. Dengan dibuatnya sistem web ini pihak kost dapat mengontrol informasi 

booking kamar kost dengan baik. 

5.2 Saran  

Berdasarkan keterbatasan pada penelitian yang dikemukakan, peneliti berharap 

penelitian ini dapat bermanfaat sebagai bahan masukan. Beberapa saran dari 

peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Bagi pemilik kost syasha maupun ditempat lain, diharapkan dapat membuat 

beberapa promosi yang dapat menarik mahasiswa khususnya ditengah 

pandemi Covid-19, seperti memperketat keluar masuk kost, menyediakan 

wastafel di pintu masuk kost. 

2. Bagi peneliti selanjutnya harus dapat memanfaatkan metode observasi 

yang lebih baik dan melakukan wawancara mendalam untuk 

mengumpulkan informasi tambahan yang lebih objektif, serta 

menggunakan variabel pendukung lainnya yang dianggap mempengaruhi 

pendapatan pemilik di tengah pandemi Covid-19. 



 


