DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN........ccovvinrurcruennnncsnennns Error! Bookmark not defined.
LEMBAR PENGESAHAN .....ccniiverisniinennnennns Error! Bookmark not defined.
LEMBAR PERNYATAAN ....ciivinseicnicnnennnennns Error! Bookmark not defined.
KATA PENGANTAR.....iiiitinteicnecsnencnennns Error! Bookmark not defined.
ABSTRAK ....cuuiiitiitiitiintcsecneenseecsessnessesnns Error! Bookmark not defined.
ABSTRACT ....uuuiiiiiitiisninsninnsnsssenssnessessssnsssessans Error! Bookmark not defined.
DAFTAR ISLuucuiiiiiiininnicseiseissecssnssssssesssissssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssns ix
DAFTAR TABEL ...uuouiiiiiiieicnicinsnicsnissesssncssissssssessssssssssessssssssssessssssssssssssesns xii
DAFTAR GAMBAR .....cuuitiiticrineinicsnisinssecssissnsssessssssesssissssssessssssssssssssssssens xiv
DAFTAR LAMPIRAN ........cittumeieensnissinsenssncssissesssessssssssssessssssssssassasssssssssssenns XV
BAB I PENDAHULUAN......cccceeviinuinnssdosabossanssnsosens Error! Bookmark not defined.
1.1 Latar Belakang .............cccoooveeviieniienc b, Error! Bookmark not defined.
1.2 Rumusan Masalah.............co. i imiie. Error! Bookmark not defined.
1.3 Tujuan Penelitian .............cccooveeieenieatitecieennnnen Error! Bookmark not defined.
1.4 Manfaat ...........ccecie....

1.5 Batasan Masalah

1.6 Asumsi Penelitian ... oo, Error! Bookmark not defined.
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA.........cceeeueeueecnennns Error! Bookmark not defined.
2.1 ErgON0OmMi...cccccuiieciieeeiieeeiieeeiee e e eaassinne e Error! Bookmark not defined.
2.2 Beban Kerja.......cocoveveiiieeiiiiiiieecie e Error! Bookmark not defined.
2.3 Beban Kerja Mental ..........ccccceveviieieieecieee, Error! Bookmark not defined.

2.3.1 Pengukuran Beban Kerja Mental ............ Error! Bookmark not defined.
2.4 Pembelajaran Daring...........ccccceevvveeeieeenveenne. Error! Bookmark not defined.
2.5 Metode NASA TLX ...ooiiiiiiiiiiiiiieeieeeeee, Error! Bookmark not defined.
2.6 Tabel Penelitian Terkait..........cccceeveenieenennne. Error! Bookmark not defined.
2.7 Kerangka Pemikiran..........ccccccceevvveeeieeennennne. Error! Bookmark not defined.
BAB III METODE PENELITIAN.......ccccceevueeuennns Error! Bookmark not defined.
3.1 Objek Penelitian..........cccccceeeeieenieniiienieeieeee Error! Bookmark not defined.
3.2 Data yang Digunakan...........c.cccceeeureruienveennnnn. Error! Bookmark not defined.

3.2.1 Data Primer ........ccccoceevevienenicnieicnene Error! Bookmark not defined.

X



3.2.2Data Sekunder.........eueeeeeeeeeeeeeennn. Error! Bookmark not defined.

3.3 Teknik Pengumpulan Data............c.cccveeunennnenn. Error! Bookmark not defined.
3.3.1 Wawancara........cccceeeveeveenieeneenneenneennne Error! Bookmark not defined.
3.3.2 KUESIONET ..o Error! Bookmark not defined.
3.3.3 ObSEIVAST..ccvueerueeeiieeieeiie e Error! Bookmark not defined.

3.4 Populasi dan Sampel ..........cccceevevieincieenieeennen. Error! Bookmark not defined.
3.4.1 Populasi...cccceeeeveeeciieeieecieecee e, Error! Bookmark not defined.
3.4.2 Sampel....cccveeeciieeiieeieeee e Error! Bookmark not defined.

3.5 Instrumen Penelitian...........cccccooeeniiiiiincnnen. Error! Bookmark not defined.

3.6 Teknik Pengolahan Data...........ccccovvveeneeneen. Error! Bookmark not defined.
3.6.1 Metode NASA-TLX.....ccccooiiiiiniiiienn. Error! Bookmark not defined.
3.6.2 Uji Statistik ............. i, Error! Bookmark not defined.

3.7 Prosedur Penelitian..................ve e v, Error! Bookmark not defined.

3.8 Tahap Keputusan...........cccceeeeueenienicesfbeienieene Error! Bookmark not defined.

3.9 Tahap Penarikan Kesimpulan .............5........... Error! Bookmark not defined.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..........ceu... Error! Bookmark not defined.

4.1 Gambaran Umum Obj itian e L. Bookmark not defined.
4.1.1 Sejarah Universitas..... s .a. e a5 58+ Error! Bookmark not defined.
4.1.2 Visi Misi Prodi Teknik Industri .............. Error! Bookmark not defined.

4.2 Pengumpulan Data ..............cocibieeiiiinnneennnnnnn. Error! Bookmark not defined.
4.2.1 Jumlah Tingkat Responden........c........ Error! Bookmark not defined.
4.2.2 Pengumpulan Data Kuesioner................. Error! Bookmark not defined.
4.2.3 Data Responden ..........ccccceevveeiienveeninnns Error! Bookmark not defined.
4.2.4 Data Kuesioner NASA-TLX......ccccceeuee. Error! Bookmark not defined.

4.3 Pengolahan Data............ccccceevvviiviiiicieciee Error! Bookmark not defined.
4.3.1 Perhitungan Skor NASA-TLX................ Error! Bookmark not defined.
4.3.2 Pengokategorian Beban Kerja Mental ....Error! Bookmark not defined.

4.4 Uji Statistik ...ccoeeeevveeiieeiiecieecee e Error! Bookmark not defined.
4.4.1 Uji Normalitas.........ccceevveeeerveencreeenreeenne Error! Bookmark not defined.
4.4.2 Uji Homogenitas ..........ccceeeevveercreeenveenne. Error! Bookmark not defined.
4.4.1 Uji Mann-Whitney ............cccocveeeveeecuennne. Error! Bookmark not defined.

4.5 Dimensi Beban Kerja Mental........................... Error! Bookmark not defined.



4.5.1 Dimensi Beban Kerja Mental MahasiswaError! Bookmark not defined.
4.5.2 Dimensi Beban Kerja Mental Dosen.......Error! Bookmark not defined.
4.6 Analisis dan Pembahasan...........c.ccccceceeennnnene. Error! Bookmark not defined.

4.6.1 Analisis Hasil Pengukuran Beban Kerja MentalError! Bookmark not

defined.
4.6.2 Analisis Dimensi NASA-TLX ................ Error! Bookmark not defined.
4.6.3 Rekomendasi Perbaikan............c.ccccceue. Error! Bookmark not defined.
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN. ....ccccceeiueennes Error! Bookmark not defined.
5.1 Kesimpulan ........cccevveveiieniieencieeeiie e, Error! Bookmark not defined.
5.2 Saran......cooiiiiiiiiii Error! Bookmark not defined.
DAFTAR PUSTAKA. .....cootiireineensnecsnessenssennns Error! Bookmark not defined.
LAMPIRAN.......cciitiiniiiiiiiitinmnneneicsesssiessessssnsssessans Error! Bookmark not defined.
RIWAYAT PENULIS........cocviitiuniccsisentinnnnnennns Error! Bookmark not defined.

X1



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Teknik Pengukuran Beban Kerja Mental............ccccooevieviiienieiniieeneen. 9
Tabel 2.2 DIimensi NASA-TLX ..c..ooiiiiiieieeienteeeeee et 12
Tabel 2.3 Kategori Nilai Skor NASA-TLX ......cociiviiiiniiiinieneeeeerceieee e 14
Tabel 2.4 Tabel Penelitian Terkait..........ccccoeieiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 15
Tabel 3.1 Jumlah Mahasiswa Aktif Teknik Industri 2018-2021.........ccccceiieneeee 24
Tabel 3.2 Jumlah Dosen Teknik Industri ........ccccooviiiiiiiiiniieee 24
Tabel 4.1 Data Populasi Mahasiswa Aktif Teknik Industri 2018-2021 ................ 34
Tabel 4.2 Jumlah Dosen Teknik Industri UBP Karawang............cccccccevvieniiennnnnne 34
Tabel 4.3 Jumlah Sampel per- Angkatan ../ \.......ccccooeieeriiieniieeieeeeeee e, 35
Tabel 4.4 Jumlah Tingkat Responden.........0c...oooiiiriiiiieceeceeeeeee e 36
Tabel 4.5 Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin pada Mahasiswa ................. 39
Tabel 4.6 Karakteristik Berdasarkan Status: Pekerjaan pada Mahasiswa.............. 39
Tabel 4.7 Karakteristik Berdasarkan Status Pernikahan pada Mahasiswa ........... 40
Tabel 4.8 Karakteristik BerWamWosen ......................... 41
Tabel 4.9 Karakteristik Berdasarkan Status Pekerjaan pada Dosen ..................... 42
Tabel 4.10 Karakteristik Berdasarkan Status Pekerjaan pada Dosen ................... 42
Tabel 4.11 Pembobotan Kuesioner NASA=TLX .........cccccouifiisiiininninniiiieniene 44
Tabel 4.12 Nilai Pemberian Rating Kuesioner NASA-TLX ..........cccccccvvvvriveennee. 44
Tabel 4.13 Perhitungan Skor Akhir NASA-TLX ....cooiiiiiiiiinieinececeeee 46
Tabel 4.14 Kategori Beban Kerja Mental ............cccoovieiiiniiiiniiiiieieceeee 46
Tabel 4.15 Rekapitulasi Beban Kerja Mental NASA-TLX .....cccoeevvievieeniieenee. 48
Tabel 4.16 Hasil Uji Normalitas Responden............cccoeevveeeiieeciieiiiieeieecieeeee 49
Tabel 4.17 Hasil Uji Homogenitas Responden............cccceeeiienieniienieniiinieeens 49
Tabel 4.18 Hasil Uji Mann-Whitney Responden............ccceeeeveevieniienienieennennnns 50
Tabel 4.19 Rekapitulasi Dimensi NASA-TLX pada Mahasiswa.......................... 51
Tabel 4.20 Rekapitulasi Dimensi NASA-TLX pada Dosen .........ccccceeeevveeeneennnee. 52
Tabel 4.21 Hasil NASA-TLX Berdasarkan Jenis Kelamin Mahasiswa ............... 53
Tabel 4.22 Hasil NASA-TLX Berdasarkan Status Mahasiswa .............cccccceeneen. 53

Tabel 4.23 Hasil NASA-TLX Berdasarkan Status Pernikahan Mahasiswa ......... 54

Xii



Tabel 4.24 Hasil NASA-TLX Berdasarkan Jenis Kelamin pada Dosen......
Tabel 4.25 Hasil NASA-TLX Berdasarkan Status Pekerjaan pada Dosen..
Tabel 4.26 Hasil NASA-TLX Berdasarkan Status Pernikahan pada Dosen

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kuesioner Tahap Pembobotan .............cccceevieriienieniiienieeieeieene 13
Gambar 2.2 Kerangka Pemikiran...........ccccoocviiiiiiiniiierie e 21
Gambar 3.1 Prosedur Penelitian............cooouiiiiiiiiiiiiiiieeeceeeceeee 30
Gambar 4.1 Responden yang telah mengisi Kuesioner ...........cccceccevveeveenieenennnnne. 38
Gambar 4.2 Jenis Kelamin pada Mahasiswa............cccceevieriienieniienienieeeeeiene 39
Gambar 4.3 Status Pekerjaan pada Mahasiswa..........cccccceeevvieeeiiesciieeieeeieeee 40
Gambar 4.4 Status Pernikahan pada Mahasiswa .........c.cccceevveeeviieeciienieecieeeee 40
Gambar 4.5 Jenis Kelamin Responden ...........ccccoevieiiieiiiniiinieiieeiecceeeene 41
Gambar 4.6 Status Pekerjaan pada Dosen..........c.cccceeeiieiiieniiinieniieieeceeeeene 42
Gambar 4.7 Status Pernikahan pada Dosen ...........cccceeeviiieeiieeeiie e 43
Gambar 4.8 Rekapitulasi Beban Kerja Pada-Mahasiswa TI12018-2021................. 47
Gambar 4.9 Rekapitulasi Beban Kerja Pada DOSEN......vvveeeeeeeeeeeseeseeseeee e 48
Gambar 4.10 Dimensi Beban Kerja Mental Mahasiswa...............cccccceevevieniennnnne 56
Gambar 4.11 Dimensi Beban Kerja DOSEN |....c..ccocoiierreeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeae. 58

_—

X1V



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Permohonan [jin Penelitian.........c.cccocceviviienieniniinincnienne, 65
Lampiran 2 Kuesioner NASA-TLX (Pemberian Bobot) ..........ccccceevieniiiniiennnne 66
Lampiran 3 Kuesioner NASA-TLX (Pemberian Rating) ..........cccccoeveeviiiniennne 69
Lampiran 4 Data Responden (Mahasiswa) ..........cccccveeriieenieeeiiiecieeciee e 70
Lampiran 5 Data Responden (DOSEN)........ccccueeeuiieriieeiiieeiiie e 76
Lampiran 6 Pembobotan Kuesioner NASA-TLX pada Mahasiswa..................... 77
Lampiran 7 Pembobotan Kuesioner NASA-TLX pada Dosen..........ccccceueeuenneee. 81
Lampiran 8 Pemberian Rating Kuesioner NASA-TLX pada Mahasiswa ............ 82
Lampiran 9 Pemberian Rating Kuesioner NASA-TLX pada Dosen..................... 86
Lampiran 10 Nilai Produk; WWL, dan Skor NASA-TLX pada Mahasiswa........ 87
Lampiran 11 Nilai Produk, WWL, dan SKorNASA-TLX pada Dosen................ 91
Lampiran 12 Kategori Beban Kerja Mental Mahasiswa Teknik Industri............. 92
Lampiran 13 Kategori Beban Kerja Mental pada Dosen...........c.ccecceeviiiienie. 97
Lampiran 14 Pengisian Kuesioner Secara [L.angsung pada Mahasiswa................. 98
Lampiran 15 Hasil Uji TN weereereeeee L 99

Lampiran 16 Hasil Uji Teks Abstrak .. s oo, 100

XV



