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ABSTRAK 

 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui pengaruh karakteristik individu dan 

lingkungan kerja fisik terhadap kinerja pegawai di Koperasi Pegawai Perum Perut. Dalam 

penelitian ini penulis menggunakan metode deskriptif dan verifikatif. Data sampel yg 

digunakan dalam penelitian ini yaitu sebanyak 60 orang. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah metode survey menggunakan kuesioner. Uji yg digunakan untuk penlitian 

ini yaitu uji validitas dan reliabilitas, selanjutnya menggunakan analisis deskriptif dan analisis 

verifikatif. Hasil penelitian menggunakan analisis deskriptif dapat diketahui bahwa variabel 

karakteristik individu berada pada kriteria baik, selanjutnya variabel lingkungan kerja fisik 

berada dalam keadaan yang baik juga, dan variabel kinerja pegawai juga berada dalam keadaan 

baik. Hasil dari uji menggunakan analisis verifikatif menunjukkan korelasi antara karakteristik 

individu dengan lingkungan kerja fisik tidak memiliki hubungan yang signifikan, pengaruh 

karakteristik individu dan lingkungan kerja fisik pada Koperasi Pegawai Perum Peruri 

menunjukkan pengaruh yang signifikan, karakteristik individu dan lingkungan kerja fisik pada 

Koperasi Pegawai Perum Peruri juga menunjukkan pengaruh yang signifikan. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of individual characteristics and physical work 

environment on employee performance in the Perum Perut Employee Cooperative. In this study 

the authors used descriptive and verification methods. The sample data used in this study were 

60 people. The data collection technique used is a survey method using a questionnaire. The 

tests used for this research are validity and reliability tests, then use descriptive analysis and 

verification analysis. The results of the research using descriptive analysis can be seen that the 

individual characteristics variables are in good criteria, then the physical work environment 

variable is in good condition too, and the employee performance variable is also in good 

condition. The results of the test using verification analysis showed that the correlation 

between individual characteristics and the physical work environment did not have a 

significant relationship, the influence of individual characteristics and the physical work 

environment at the Perum Peruri Employee Cooperative showed a significant influence, the 

individual characteristics and physical work environment at the Perum Peruri Employee 

Cooperative also shows a significant effect. 
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