ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh harga,
kualitas produk dan promosi pada keputusan konsumen untuk membeli sepeda
motor merek Yamaha di dealer Permata Motor Grup. Selain itu, penelitian ini akan
menganalisis faktor apakah yang berpengaruh paling dominan dalam mempengaruhi
konsumen dalam membeli sepeda motor Yamaha , serta hal yang dianggap penting
bagi konsumen dalam faktor — faktor tersebut.

Populasi dalam penelitian ini adalah semua konsumen sepeda motor Yamaha
di dealer Permata Motor Grup yang pernah memutuskan untuk membeli sepeda
motor merek Yamaha. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini berjumlah 60
orang dengan pendekatan accidental sampling (pengambilan sampel secara

kebetulan).

Kata Kunci : Harga, Kualitas Produk, Promosi, Keputusan Pembelian



ABSTRACT

This study aims to determine how much influence the prices, quality products and
promotions in the consumer's decision to buy Yamaha motorcycles in the city of
Karawang. In addition, this study will analyze the factors that influence whether the
most dominant in influencing consumers to buy a Yamaha motorcycle, and things
that are important to consumers in factors - factors.

The population in this study are all consumers of Yamaha motorcycles in Semarang
city ever decided to buy a Yamaha motorcycle. The sample used in this study

amounted to 60 people with accidental sampling approach (sampling by chance).
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