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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui optimalisasi peran orangtua untuk 

mengembangkan kecerdasan emosional anak di Kampung Cinangoh Barat I. Pada 

penelitian ini peneliti menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi 

kasus. Pengumpuan data dilakukan dengan observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Adapun subjek dalam penelitian ini berjumlah enam orang yang terdiri dari orang 

tua dan anak. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan model interaksi yang 

dikemukakan Miles & Huberman yaitu melalui tahap-tahap setelah data diperoleh 

kemudian di reduksi, didisplaykan, dan diverifikasi. Pengujian keabsahan data 

dilakukan dengan triangulasi sumber dan teknik. Dalam penelitian ini, peneliti 

mengetahui optimalisasi peran orang tua untuk mengembangkan kecerdasan 

emosional anak di Kampung Cinangoh Barat I, antara lain: Mendampingi anak 

belajar; Komunikasi lebih intensif; Pengawasan anak lebih fleksibel; Memberikan 

kesempatan dengan lebih bijaksana; Memotivasi dengan cara menghibur, 

menyemangati dan mendukung setiap kegiatan anak; serta Mengarahkan dengan 

penuh kesabaran. 
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ABSTRACT 

 
This study aims to find out the optimization of the role of parents to develop 

emotional intelligence of children in West Cinangoh Village I. In this study 

researchers used qualitative approaches with case study methods. Data collection is 

done with observation, interviews and documentation. The subjects in the study 

numbered six people consisting of parents and children. The data analysis in this 

study uses the interaction model proposed by Miles &Huberman, which is through 

the stages after the data is obtained and then reduced, played, and verified. Data 

validity testing is done by triangulation of sources and techniques. In this study, 

researchers know the optimization of the role of parents to develop emotional 

intelligence of children in West Cinangoh Village I, among others: Accompanying 

children to learn; Communication is more intensive; Supervision of children is more 

flexible; Give the opportunity more wisely; Motivating by entertaining, encouraging 

and supporting every child's activities; And direct with patience. 
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