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METODOLOGI PENELITIAN

A. Pendekatan dan Metode Penelitian

Penelitian ini menggunkan pendekatan kualitatif. Oleh karena itu,
pendekatan deskriptif kualitatif ini dipandang cocok untuk menguji secara objektif
data atau fakta yang dikumpulkan di lapangan. Ringkasan siswa kemudian
diberikan, terutama dalam rangka meneliti efektivitas penggunaan WhatsApp
sebagai media pembelajaran daring.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui permasalahan di antara
siswa kelas VV C di SD Negeri Pancawati 1l yang menggunakan WhatsApp untuk
melakukan pembelajaran daring. Apakah penggunaan WhatsApp sebagai media
pembelajaran berani di sekolah dasar efektif atau tidak dan apa tantangan dalam
pembelajaran menggunakan media sosial WhatsApp, dan upaya apa yang
dilakukan. Melalui penggunaan media sosial WhatsApp dimungkinkan untuk
mengatasi masalah pembelajaran.

B. Tempat dan Waktu Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan SD Negeri Pancawati Il yang beralamat di JI.
Raya Kosambi Telagasari, Kecamatan Klari Kabupaten Karawang. Waktu
penelitian ini dilaksanakan pada bulan Januari - Juni tahun ajaran 2020/2021.

C. Subjek Penelitian/Sumber Data

Data penelitian ini dipisahkan menjadi dua kategori yaitu data primer dan

data sekunder. Penggunaan WhatsApp sebagai media online pada masa pandemi

Covid-19 di Sekolah Dasar menggunakan data primer yang dikumpulkan berupa
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catatan tanggapan angket, wawancara dengan guru, dan siswa kelas VV C di SD
Negeri Pancawati Il. V C dan data sekunder berupa foto-foto yang dibuat pada
masa wabah Covid-19 dapat membantu mengumpulkan informasi tentang

penggunaan WhatsApp sebagai media pembelajaran online di sekolah dasar.

Sumber data dalam penelitian-ini adalah guru kelas VV C yang menjadi sasaran dari
aksanaan penggunaan WhatsApp sebal dia pembelajaran dalam jaringan
masa pandemi Covid-19 dan siswa kelas V C SD Negeri Pancawati I1.

Guru dan siswa kelas V C SD ﬁgeri Pancawati Il menjadi subjek
enelitian ini. Keputusan=informan-tersebut lerdasarkan-ebservasi-dan informasi

i siswa kelas V tentang
\ ajaran dalam |j ma

berdasarkan keberadaan=info

agai media
19. Subjek dipilih
an_kriteria dan

kebutuhan

>~ AN KARAWANG

Tahap pe tahap pelaksanaan, tahap analisis data, dan tahap

pembuatan laporan merupakan bagian dari metode penelitian yang digunakan

dalam penelitian ini. Langka gkah™f itian digambarkan dalam diagram di

bawah ini :

1. Tahap Persiapan
Ada tiga tahap kegiatan yang harus dilakukan oleh peneliti dalam tahapan

ini dengan satu pertimbangan yang perlu dipahami, yaitu : (1) Meminta izin pada

Kepala Sekolah SD Negeri Pancawati Il untuk melakukan penelitian di kelas V
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C; (2) Menyiapkan instrumen penelitian; (3) Validasi instrumen penelitian oleh
dosen PGSD Universitas Buana Perjuangan Karawang.
2. Tahap Pelaksanaan

Pada tahap pelaksanaan ini beberapa hal yang dilakukan meliputi: (1)

akukan wawancara kepada,_seluruh subjek penelitian secara daring melalui

dia WhatsApp; (2) Mencatat.semua pen saat melalukan wawancara; (3)

Mendokumentasikan subjek saat sedang wawancara melalui foto dan screenshoot

WhatsApp; (4) Membuat kesimpulan dari sepaua hasil wawancara.

3. Tahap Analisis Data ===

Pada tahap anal
“: diperoleh dari has

an teknik ya

ANCKARAWANG

berdasarkan keti€ ang dilakukan sebelumnya.

IS data yang

. Analisis dilakukan

4. Ta

D. Teknik Pengumputlam.Da
Pengumpulan data merupakan Sa atu kegiatan penunjang pelaksanaa
penelitian. Prosedur pengumpulan data pdigunaka
1. Angket
Angket merupakan alat untuk mengetahui respon siswa terhadap
pembelajaran dengan menggunakan WhatsApp. Skala Likert digunakan untuk
menghitung kuesioner atau angket dan pernyataan yang diberikan adalah positif

dan negatif. Subyek menilai pernyataan tersebut pada skala sangat setuju, setuju,
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tidak setuju, dan sangat tidak setuju. Skala Likert berbentuk daftar periksa, dan
tanggapan dinilai berdasarkan kriteria berikut:
a. Sangat Setuju (4)

b. Setuju (3)

Tidak Setuju (2);

Sangat Tidak Setuju
2. Wawancara

Ikan data di mana pewawancara

nengajukan pertanyaan a responden, d nya direkam

direkam. Biasanya, : ' pada subjek
\ ian. Dalam penel ini k menilai kegunaan
b\

App,sebagai media-pembelajara grani di.se asar.di masa wabah

Wawancara adalah cara mengump

Covid

Wawanca emi-KﬂRAkwnNIG ini, di mana
responden ditanyaiytentang, pemikiran dan pendapat mereka. Peneliti juga harus
memperhatikan apa yangedika n guru dan siswa di kelas. Berikut ini adalah
pedoman wawancara :

Tabel 3.2 Kisi = isPedoma

No. Indikator

1. | Keefektifan  penggunaan  aplikasi Efektivitas
WhatsApp dalam pembelajaran daring
pada masa Pandemi Covid-19 di SDN

Pancawati II.
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No. Indikator Keterangan

2. | Kesukitan yang dialami ketika dalam

dalam pembelajaran daring

menggunakan aplikasi WhatsApp pada Kesulitan

msa Pandemi™Covid-19 di) SDN

Pancawati II.

3. | Upaya yang dilakukan untuk mengatasi

kendala dalam penggunaan aglikasi Upaya

WhatsApp.

umentasi

ekam dalam bentuk SUT arsip gambar untuk kegiatan

yang de

sehari-hari,“selai nggKﬁuRe A\WﬁNGang digunakan

dalam jenis dokumen adalah data yang dapat digunakan untuk mencari

informasi sebelumnya.“Deku asi adalah teknik untuk memperoleh data dan

informasi dalam bentuk bukU ¥ arsip, Ca angka tertulis, dan gambar dala

bentuk laporan dan informasi yang dapatimembanttu™pe gtyono2015:
329).

Penelitian ini dikumpulkan dokumentasi berupa catatan yang digunakan
saat wawancara, serta foto-foto yang diambil saat wawancara dengan responden

dan peneliti saat pembelajaran daring.
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E. Teknis Analisis Data
Dalam penelitian kualitatif, analisis data terjadi sebelum memasuki
lapangan, selama di lapangan, dan setelah di lapangan. Untuk menguji data,

digunakan proses pemecahan masalah deskriptif, yang melibatkan pencirian atau

ggambaran subjek dan Sasaran penelitiangberdasarkan fakta-fakta yang tampak
U sebagaimana adanya.
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis

kualitatif dan untuk mengolah data atau Fatuk mengetahui sebuah efektivitas

nenggunakan pengukuran= dengan
ert digunakan untuk
H‘L pok terhadap fen

yang berkisar dari 1 sa

17:93), Skala

eorang atau
tingkat pengukuran,

an setiap item

am kuesioner. Ketika Ran penggunaan pengukuran

pernyataan ¢
ini karena ‘memudahkan KARJRWAN Ga Likert dapat
memberikan jawaban altérnatif untuk pertanyaan instrumen dengan gradasi dari
sangat positif hingga sangat nee

Kuesioner berupa Skala lsikert digtinakan untuk menyebarluaskan kgiteria
jawaban kepada responden. Responde g. memanta araktif pada
umumnya dipertanyakan secara eksplisit. Respond ih satu
pilihan dari daftar pilihan. Dari sangat setuju hingga sangat tidak setuju, ada

empat kemungkinan jawaban. Tabel berikut menunjukkan Skala Likert dengan

skor bobot sebagai berikut:
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Tabel 3.3 Skala Likert

No. Kategori Skor
1. Sangat Setuju 4
2. Setuju 3
3. Tidak Setuju 2
4. Sangat Tidak Setuju 1

Sugiyono (2017:93)

1asil Presentasesdigunakan unt erikan jawaban atas kelayakan

dari aspek-aspek yang diteliti. Aktivitas nalisis data, yaitu data reduction,

data display, dan conclusion drawmg/ve ication. Langkah-langkah analisis

ditunjukkan pada gambar-perikut Sugiyone-{2f

Data Collection

Display

Conclusions:
drawing/veriftyin

alisis Data /

Reduksi data berarti merangkum, memilih pokok permasalahan, fokus

1. Data Reduction (Reduksi Data)

pada data yang diteliti dan membuang data yang tidak diperlukan. Tahap reduksi
data dalam penelitian ini meliputi: (1) Melakukan penelitian awal SD Negeri
Pancawati I, untuk mengetahui penggunaan WhatsApp sebagai media

pembelajaran dalam jaringan masa pandemi Covid-19; (2) Menetapkan subjek
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penelitian yang akan dijadikan informan; (3) Melakukan wawancara mendalam
dengan jenis wawancara semi struktur untuk mengetahui lebih dalam penggunaan
WhatsApp sebagai media pembelajaran dalam jaringan, kesulitan dalam
penggunaan WhatsApp sebagai media pembelajaran dalam jaringan, dan upaya
yang dilakukan untuk mengatasi kesulitan dalam penggunaan WhatsApp sebagai
media pembelajaran daring; (4) Mencatat hasil wawancara guru dan pesetra didik
SD Negeri Pancawati 1.

2. Data Display (Penyajian Data)

Penyajian data dalam penelitian ini berbentuk teks naratif. Data disusun
dalam bentuk uraian singkat agar mudah memahami fenomena yang terjadi dan
mempersiapkan tindakan yang akan dilakukan selanjutnya berdasarkan apa yang
telah dipahami.

3. Conclusion Drawing/Verification (Verifikasi Kesimpulan)
_'T
KARAWANG: -

penggunaan WhatsAp ia pembelajaran dalam jaringan masa pandemi

melihat hasil

Covid-19 di Sekolah Dasar.

Dengan demikian kesimpulan
menjawab semua rumusan masalah penelitian, te inj karena
telah dikemukakan bahwa masalah dan rumusan masalah dalam penelitian
kualitatif masih bersifat sementara dan akan berkembang setelah penelitian berada

di lapangan.



