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ABSTRAK 

adalah pelayanan membuat surat yang ada di Desa karyamakmur, pelayanan surat 

yang di maksud berupa, pembuatan surat domisili, surat keterangan usaha, surat 

keterangan desa, surat keterangan tidak mampu surat, surat keterangan kematian. 

Desa Karyamakmur termasuk wilayah yang melakukan kegiatan tersebut dimana 

syarat-syarat kelengkapan dokumen harus disiapkan terlebih dahulu oleh 

masyarakat yang memerlukan, kemudian diserahkan kantor Desa untuk proses 

pembuatan Surat. Pembuatan Surat pada desa Karyamakmur masih menggunakan 

MS.Word atau MS.Excel dan pendataan data warga yang membuat surat 

menggunakan cara manual seperti pendataan pada buku besar sehimgga bisa 

mengakibatkan suatu masalah yang dimana buku registrasi bisa sajah hilang, atau 

robek. Peneliti merekomendasikan website Aplikasi Pengajuan Surat Desa berbasis 

web, untuk lebih memudahkan masyarakat, model yang digunakan adalah Waterffal 

dengan bahasa pemograman PHP, Database MySQL dengan server Xampp, hasil 

akhir yang di dapat dari aplikasi yang akan di usulkan oleh penulis berupa file 

pengajuan surat yang dapat di download oleh warga dan admin, cara tersebut lebih 

efesien serta memudahkan warga untuk melakukan pengajuan surat. 

Kata Kunci: Administration, Desa Karyamakmur, Website aplikasi, Waterfall, 

Program PHP, Database MySQL, Server Xampp. 
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ABSTRACT 

Village Service Administration is a service for making mails in Karyamakmur Village. 
The intended mail service is in the form of making domicile mails, business certificates, 
village certificates, certificates of mails incapacity, death certificates. Karyamakmur 
Village is an area that carries out these activities where the requirements for 
completeness of documents must be prepared in advance by the community in need, 
then submitted to the Village office for the process of making a mail. Writing mail in 
Karyamakmur village still uses MS. Word or MS.Excel and data collection of residents 
who make letters using manual methods such as data collection in a ledger. Therefore, 
it can cause a problem where the registration book may be lost or torn. The researcher 
recommends a web-based Village mail Application to make it easier for the community. 
The model used is Waterffal with PHP programming language. MySQL database with 
Xampp server, the final result obtained from the application that will be proposed by 
the author is in the form of a letter submission file that can be downloaded. downloaded 
by residents and admins. This method is more efficient and makes it easier for residents 
to submit mail. 

Keywords: Administration, Karyamakmur Village, Application Website, Waterfall, 
PHP Program, MySQL Database, Xampp Server. 

 


