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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Sistem informasi pemesanan tiket wisata berbasis web pada Kemit Forest 

Education merupakan penelitian yang belum pernah dilakukan sebelumnya. Oleh 

karena itu penelitian ini diharapkan dapat memudahkan dalam pemesanan tiket. 

Penelitian ini menghasilkan kesimpulan sebagai berikut. 

1. Pemesanan tiket wisata yang di Kemit Forest Education masih manual dengan 

cara melakukan transaksi pada loket. 

2. Penelitian ini merancang sistem informasi pemesanan tiket wisata yang 

berfungsi memudahkan pengguna dalam melakukan pemesanan tiket  

3. Proses perancangan sistem menggunakan model UML, bahasa PHP dan 

codeigniter 

4. Desain interface pada sistem dibuat sederhana sehingga tampilan mudah 

dipahami oleh pengguna. 

5. Pengujian atau testing sistem yang telah dilakukan menggunakan metode 

black box menghasilkan keterangan bahwa sistem  sudah berjalan sesuai 

dengan yang diharapkan. 

5.2. Saran 

Penulis memberikan saran dari hasil penelitian yang berjudul Sistem 

Informasi Pemesanan Tiket Wisata Berbasis Web yaitu sebagai berikut. 

1. Supaya sistem informasi pemesanan tiket wisata berbasis web ini dapat 

diterapkan dengan baik, maka perlu adanya dukungan dari pihak pengelola 

objek wisata. 

2. Untuk memudahkan pemesanan tiket secara online, melihat informasi tentang 

daftar wahana, harga tiket, dan artikel yang ada,  maka pengunjung perlu 

beralih dari sistem manual ke sistem informasi yang berbasis web ini dan 

membuat akun pada sistem. 
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3. Agar sistem informasi ini menjadi sistem informasi yang lebih baik, fitur 

lebih lengkap dan desain tampilan lebih menarik, maka sistem informasi ini 

harus dikembangkan lebih baik lagi sehingga pengguna merasa puas saat 

menggunakannya. 

 


