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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

 Kesimpulan dari penelitian ini adanya pengaruh employee engagement 

terhadap turnover intention pada karyawan PT Sakura Anugrah Pratama. Sehingga 

memiliki makna bahwa employee engagement mampu menjadi prediktor terhadap 

turnover intention. Oleh karena itu, keseimbangan dari employee engagement akan 

menciptakan dampak positif terhadap pekerjaan dan perusahaan. Begitupun 

sebaliknya, rendahnya employee engagement akan menimbulkan keinginan 

karyawan untuk meninggalkan pekerjaan dan perusahaan atas kemauan sendiri 

(turnover intention). Sikap positif yang dimiliki karyawan menimbulkan perasaan 

menyenangkan terhadap pekerjaan yang dijalani, sehingga mampu mengurangi 

turnover intention pada karyawan. 

B. Saran 

1. Bagi Perusahaan 

Hal-hal yang perlu diperhatikan oleh pihak perusahaan yaitu, perusahaan perlu 

meningkatkan kebutuhan yang diperlukan karyawan serta menerapkan strategi 

untuk retensi karyawan untuk meningkatkan employee engagement, sehingga 

mampu menurunkan turnover intention. 
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2. Bagi peneliti selanjutnya 

Hasil daripada penelitian ini menunjukan pengaruh employee engagement 

terhadap turnover intention pada karyawan PT Sakura Anugrah Pratama 

sebesar 13,7% yaitu cenderung tidak kecil. Oleh karena itu, bagi peneliti yang 

akan melakukan penelitian dengan variabel turnover intention disarankan 

untuk menghubungkan dengan variabel lain yang belum dimasukkan dalam 

penelitian ini seperti komitmen organisasi, kepuasan kerja, dukungan 

organisasi dan masih banyak lagi agar mampu memberikan informasi yang 

banyak dan lebih baik. 


