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Latar belakang penelitian ini adalah fakta yang menunjukkan hal terpenting dalam kegiatan 

operasi perusahaan adalah penjualan. Sistem informasi akuntansi penjualan adalah salah 

satu sub sistem dalam informasi akuntansi yang menjelaskan tentang bagaimana prosedur 

yang benar dalam aktivitas penjualan. Itu juga ada dalam sistem pengendalian internal yang 

juga membutuhkan seperangkat sistem kontrol yang dapat melindungi sistem itu dari 

penipuan, baik itu manipulasi data atau inventaris. Penelitian dilakukan di PT. Restu 

Mahkota Karya Cabang Karawang, sebagai salah satu perusahaan swasta yang bergerak di 

bidang penjualan kendaraan beroda 4. Pendapatan perusahaan diperoleh dari penjualan 

mobil.  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif karena data yang dikumpulkan 

berupa pernyataan atau deskriptif yang diterima oleh penulis. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer. Prosedur pengumpulan data adalah observasi, 

dokumentasi dan wawancara langsung ke objek penelitian. Kesimpulan dari penelitian ini 

adalah penerapan sistem informasi akuntansi dalam penjualan  di PT. Restu Mahkota Karya 

Cabang Karawang masih kurang baik terlihat dari adanya fungsi ganda, yaitu fungsi 

pengiriman yang ganda sebagai fungsi gudang dan kurangnya data dan kelengkapan 

dokumen yang digunakan dalam penjualan. Analisis sistem informasi akuntansi penjualan 

dalam pengendalian internal di PT. Restu Mahkota Karya Cabang Karawang sudah 

berjalan dengan baik. 
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The background of this research is the fact that shows the most important thing in 

the company's operations is sales. Sales accounting information system is one of the sub-

systems in accounting information that explains how the correct procedures in sales 

activities. It also exists in an internal control system that also requires a set of control 

systems that can protect the system from fraud, be it data manipulation or inventory. The 

study was conducted at PT. Restu Mahkota Karya Karawang Branch, as one of the private 

companies engaged in the sale of 4-wheeled vehicles. The company's revenue is derived 

from car sales. 

This research uses a qualitative approach because the data collected in the form of 

statements or descriptive received by the author. The data used in this study are primary 

data. Data collection procedures are observation, documentation and interviews directly to 

the object of research. The conclusion of this study is the application of accounting 

information systems in sales at PT. Restu Mahkota Karya Karawang Branch is still not 

good as seen from the dual function, namely the dual delivery function as a warehouse 

function and the lack of data and completeness of documents used in sales. Analysis of 

sales accounting information systems in internal control at PT. Restu Mahkota Karya 

Karawang Branch has been going well,  
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