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BAB 5 

PENUTUP 

 
5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang dijelaskan pada bab sebelumnya 

mengenai pengaruh pemahaman wajib pajak, sanksi perpajakan, dan penerapan PP No. 23 tahun 

2018 terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM pada KPP Pratama Karawang Utara periode 2016-

2019. Maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Hasil dari penelitian secara parsial (uji t) menunjukkan bahwa variabel pemahaman wajib 

pajak (X1) tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM (Y) yang 

terdaftar di KPP Pratama Karawang Utara. Maka dapat disimpulkan bahwa semakin rendah 

pemahaman wajib pajak mengenai perpajakan maka tidak akan mempengaruhi tingkat 

kepatuhan wajib pajak UMKM dalam membayar pajak, kurangnya pemahaman wajib pajak 

dapat disebabkan karena pendidikan wajib pajak yang rendah dan kurangnya sosialisasi 

mengenai perpajakan. 

2. Hasil dari penelitian secara parsial (uji t) menunjukkan bahwa variabel sanksi perpajakan 

(X2) berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM (Y) yang terdaftar di 

KPP Pratama Karawang Utara. Maka dapat disimpulkan bahwa sanksi sangat diperlukan 

dalam perpajakan agar tercipta kedisiplinan pada wajib pajak UMKM dalam membayar 

pajak. 

3. Hasil dari penelitian secara parsial (uji t) menunjukkan bahwa variabel penerapan PP No. 23 

tahun 2018 (X3) berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM (Y) yang 

terdaftar di KPP Pratama Karawang Utara. Maka dapat disimpulkan bahwa adanya penurunan 

tarif pph final bagi UMKM yang semula 1% menjadi 0,5% mempengaruhi tingkat kepatuhan 

wajib pajak karena meringankan wajib pajak UMKM secara administrasi dan wajib pajak 

UMKM menjadi lebih tertib dalam membayar pajak. 
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4. Hasil dari penelitian secara simultan (uji f) menunjukkan bahwa ketiga hipotesis diterima, 

yang berarti pemahaman wajib pajak UMKM, sanksi perpajakan dan penerapan PP No. 23 

tahun 2018 secara simultan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. Maka 

dapat disimpulkan bahwa semakin tinggi pendidikan dan semakin baik pemahaman wajib 

pajak mengenai perpajakan, pengenaan sanksi perpajakan yang sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku dan penerapan PP No. 23 tahun 2018 yang tarifnya meringankan wajib pajak UMKM 

akan mempengaruhi meningkatnya kepatuhan wajib pajak UMKM dalam membayar pajak. 

 
5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah disampaikan, maka peneliti mencoba 

memberikan masukan berupa saran. Saran yang akan disampaikan adalah sebagai 

berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya sebaiknya menambah variabel yang digunakan dalam 

penelitian sehingga dapat diperoleh hasil yang lebih baik dalam pembahasan faktor- 

faktor yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak UMKM. 

2. Untuk penelitian selanjutnya sebaiknya menggunakan sampel penelitian yang lebih 

banyak sehingga dapat menggambarkan kondisi secara umum wajib pajak UMKM. 

 
5.3 Keterbatasan Penelitian 

Keterbatasan dalam penelitian ini adalah dalam hal waktu yang tersedia dan 

pengumpulan data yang dilakukan secara online karena mengingat kondisi yang 

masih dalam keadaan pandemi covid 19, maka disarankan kepada peneliti selanjutnya 

agar lebih aktif dan giat lagi dalam pencarian dan pengumpulan data. 


