ABSTRAK

Transaksi elektronik (e-commerce) saat ini merupakan cara baru dalam melakukan
kegiatan jual beli dengan memanfaatkan kemajuan teknologi. Transaksi elektronik
(e-commerce) semakin banyak mendapatkan perhatian dari para peminat jual beli
secara online. Adapun permasalahan yang diangkat dalam penelitian ini adalah
mengenai perlindungan hukum terhadap konsumen dalam transaksi elektronik (e-
commerce) dihubungkan dengan UU ITE serta pertimbangan hakim dalam
menjatuhkan pidana terhadap pelaku usaha yang mengakibatkan kerugian
konsumen dalam transaksi elektronik ~ pada Putusan Nomor:
532/Pid.Sus/2020/PN.Jkt. Tim. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
perlindungan hukum terhadap konsumen dalam transaksi elektronik (e-commerce)
dihubungkan dengan UU ITE serta pertimbangan hakim dalam menjatuhkan
pidana terhadap pelaku usaha yang mengakibatkan kerugian konsumen dalam
transaksi elektronik pada- Putusan Nomor: 532/Pid.Sus/2020/PN.Jkt.Tim.
Penelitian ini merupakan jenis. penelitian_kualitatif dengan pendekatan yuridis
normatif. Hasil penelitian ini, perlindungan hukum terhadap konsumen dalam
transaksi elektronik pada perlindungan hukum preventif diatur dalam Pasal 9 UU
ITE, lalu pada perlindungan hukum represif diatur dalam Pasal 38, Pasal 39, dan
Pasal 28 Ayat (1) UU ITE. Kemudian pertimbangan hakim dalam menjatuhkan
pidana pada putusan Nomor: 532/Pid.Sus/2020/PN.Jkt. Tim. pada pertimbangan
hakim secara yuridis, penulis sependapat dengan hakim karena sudah sesuai

dengan ketentuan Pasal 18 P, lalu pada i gan non yuridis penulis

tidak sependapat dengan hakim dalam menjatuhkan vonis kepada terdakwa.
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ABSTRACT

Electronic transactions (e-commerce) are currently a new way of buying and
selling activities by taking advantage of technological advances. Electronic
transactions (e-commerce) are getting more and more attention from online. The
problems raised in this study are regarding legal protection for consumers in
electronic transactions (e-commerce) associated with the ITE Law and judges’
considerations in imposing criminal penalties against business actors that result
in consumer losses in electronic transactions in Decision Number: 532/Pid.Sus
/2020/PN.Jkt.Tim. The purpose of this study is to determine the legal protection of
consumers in electronic transactions (e-commerce) associated with the ITE Law
and the judge's considerations in imposing criminal penalties against business
actors that result in consumer losses in electronic transactions in Decision
Number: 532/Pid.Sus/2020./PN.Jkt.Tim. The results of this study, legal protection
for consumers in electronic._transactions on preventive legal protection is
regulated in Article 9 of the ITE Law, then repressive legal protection is regulated
in Article 38, Article 39, and Article 28 Paragraph (1) of the ITE Law. Then the
judge's consideration in imposing a| sentence on the decision Number:
532/Pid.Sus/2020/PN.Jkt.Tim. ‘on the judge's juridical considerations, the author
agrees with the judge because it is in accordance with the provisions of Article
184 of the Criminal Procedure Code, then on the non-juridical considerations the

author does not agree withWﬂﬂn the defendant.
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