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1.1 Latar Belakang

Sekolah Menengah Kejuruan SEHATI Karawang merupakan salah satu

insti yang memberikan pelayanan kepada masyarakat dan menyiapkan Sumber

Ja usta (SPM).masa depan-yang bermutu dan berdaya guna. Dalam upaya

encapai hal tersebut, maka diperlukan gan beberapa aktivitas penunjang

untuk keberhasilan dalam prosesnya. Salah satu penunjang yang penting adalah
dengan pelayanan akademik yang disesuygtkan dengan proses bisnis setiap
organisasi pengelola, salah satunya memanfaatkan teknologi informasi.
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Sistem informasi de sekolah Menengah Kejuruan SEHATI
karawang belum dikelola de meng an_ pendekatan dan_gmetode
terstruktur, sehingga sulit untuk meng seberapabesarperanan sistem
informasi akademik dalam mencapai visi, misi yang iten

Untuk mendapakan sebuah layanan sistem informasi akademik yang baik
maka perlu adanya tata kelola yang baik pula, termasuk di dalamnya tata kelola
support IT, pelayanan bagi para penggunanya serta pelayanan berkelanjutan. Tata
kelola proses bisnis dari pemanfaatan teknologi informasi, dalam hal ini di

tujukan agar sistem informasi akademik yang digunakan mempunyai suatu model
tata kelola yang akan menjadikan sistem informasi akademik suatu sarana



pendukung informasi akademik yang akan memberikan manfaat sebagaimana
mestinya.

Salah satu metode pengelolaan teknologi informasi yang digunakan secara
luas adalah IT gevernance yang terdapat pada COBIT (Control Objectives for
Information and Related Technology). COBIT berfungsi mempertemukan semua
kebutuhan kontrol serta dirancang agar dapat menjadi alat bantu yang dapat

meme N p salahan pada IT governance dalam memahami dan mengelola

ngan yang berhubungan depgan sumber daya infromasi.

COBIT (control Objeetives foration and Related Technology)

embagi proses teknologi informasi dalam 4 domain, yaitu Pland and Organise

(PO), Acquire and Implement (Al), Deliver gnd Support (DS) serta Monitor and
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Berde A aiaKwAtR&AWﬂNGsan penelitian
ini adalah *“ Scbemapa gkat kapanilitas evaluasi pelayanan dan pengelolaan
implementasi Siste prmasiAkademik di SMK SEHATI KARAWANG. Oleh
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1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang ada maka perumusan masalah

dari penelitian ini adalah :
1. Bagaimana melakukan pengukuran tingkat kapabilitas proses Sistem
Informasi Akademik di SMK SEHATI Karawang dengan menggunakan



kerangka (control Objectives for Information and Related Technology)
COBIT5?

2. Bagaimana melakukan Audit sistem informasi akademik di SMK SEHATI
Karawang dengan mengukur berapa capability level sistem informasi

akademik dan Gap anatara hasil evaluasi dan target yang di harapkan ?

pakan audit Sistem informasi akademik dengan meelakukan

analisis Process Capability Mod emudian menganalisa hasil dari
wawancara, dan analisis terhadap*kebutuhan sistem informasi akademik.
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1.5  Hipotesis

meningka
efektif dan e

Berdasarkan kerangkalpemikire ang telah diuraikan di atas, maka penulis

mengajukan hipotesis sebagai beriku

1. Proses Wawancara dan Penyebara esioner

Proses ini dilakukan dengan wawancara langst a.di dengan

pihak yang terkait untuk memproleh informasi yang akurat dan memahami

SIAKAD. Penyebaran Kuesioner unutuk menentukan dan mencarai penilaian dari
pengguna SIAKAD, pengguna akan di jadikan sebagai respondennya.

2. Proses Penilaian Capability Level Proses (control Objectives for

Information and Related Technology) COBIT



Berdasarkan pemetaan proses COBIT (control Objectives for Information and
Related Technology) dengan menggunakan Domain (Deliver Service and Suport )
DSS dan (Monitor Evaluate and assess) MEA, terdapat 9 proses yang akan diukur
Capability Level-nya. Dalam melakukan penilaian capability level proses (control
Objectives for Information and Related Technology) COBIT, masing — masing
proses dicek secara bertahap apakah proses tersebut telah memenuhi

oer tan.— persyaratn yang harus dipenuhi pada masing — masing level, mulai

dari level 1 sampai dnganslevel 5.

diatas adalah dugaaf®proses sementa K melakukan Audit Sistem Informasi

Akademik.

1.6  Jadwal Kegiatan
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7 | Analisis Nilai Kematangan
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Tabel 1.1 Jadwal Kegiatan







