
 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

1.1 Kesimpulan 

 Pada bagian akhir ini penulis akan memaparkan beberapa kesimpulan yang dapat 

diambil dan saran yang didasarkan pada temuan hasil penelitian. Secara umum penulis 

menyimpulkan bahwa : 

1. Dengan diterapkannya sistem antrian Online pada puskesmas sungaibuntu dapat 

mengurangi waktu tunggu pasien, 

2. Mempermudah pasien dalam proses pengambilan nomor antrian 

3. Mengenalkan pengetahuan mengenai fasilitas teknologi kepada masyarakat 

dengan dibuatkanya sistem antrian berbasis android pada puskesmas 

 

1.2 Saran 

1. Perlunya menambahkan fasilitas-fasilitas yang bersifat teknologi khusunya 

dalam proses registrasi guna memudahkan pekerjaan dari satu bagian ke bagian 

lain yang berhubungan, memudahkan proses pengambilan nomor antrian dan 

proses rekam medis. 

2. Perlunya tambahan pengetahuan melalui pelatihan-pelatihan pengenalan 

teknologi untuk semua jajaran di puskesmas. 

3. Diharapkan dapat menjadi dasar dalam penelitian selanjutnya dengan 

mengguanakan desain penelitian yang berbeda berkaitan dengan tema antrian 

Online, 

 

 


