BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dari pembahasan yang telah dilakukan tentang pembuatan
Aplikasi Pela
1.

a dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

angamsaplikasi,Aplikasi Pelayanan Publikiuntuk mengatasi pelayanan yang kurang

dan efisien.

20 Pemerintah Kelurahan dapat memberikan ‘informasi pelayanan secara online seperti

A

Blikasi Pelayanan Publik.

formasi yang terdapat pada menu pelayanan
embangunan Aplikasi Pelayanan puh_lik dapal_berfungsi_sebagai pelayanan berbasis

bile kepada masyarakatuyan im langsung ke
masyarakat.
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plikasiisangat diperlukan agar bisa diterapkan pada Pelayanan

bermanfaat bagi"penc
1. Disarankan
tampilan yang lé

2. Penyempurnaan pada
kelurahan lainnya dan Evaluasi s ecara berkala untuk menghindari dampak puruk

yang akan muncul dikemudian heé



